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INTISARI 
 

Saat ini, internet menjadi salah satu kebutuhan yang penting bagi sebagian 

besar manusia karena berguna untuk mempermudah dalam berkomunikasi, mencari 

sebuah informasi, dan masih banyak lagi lainnya. Namun demikian perlu adanya 

kinerja jaringan yang baik agar manfaatnya dapat dirasakan secara maksimal. 

Pengelolaan jaringan internet yang tidak teratur dan kurangnya coverage area wifi 

di Kost Ramayana merupakan kendala ketika mengakses jaringan internet, yang 

salah satunya berpengaruh pada penyebaran bandwith yang kurang merata. 

Sehingga mempengaruhi kualitas dari internet tersebut.  

Pada skripsi ini, penulis mencoba untuk menganalisis pokok – pokok 

permasalahan yang terjadi pada jaringan internet di Kost Ramayana dengan 

melakukan analisis QoS untuk mengetahui nilai kualitas jaringan internet tersebut. 

Kemudian dilakukan pengembangan pada jaringan internet di Kost Ramayana 

menggunakan metode NDLC. Penelitian ini meliputi proses pengembangan dan 

pengukuran parameter QoS yaitu throughput, delay, packet loss, dan  jitter. 

Pengembangan dilakukan dengan menambahkan perangkat Mikrotik yang 

berfungsi sebagai repeater atau penguat sinyal agar area yang jauh dari router 

Indihome dapat terjangkau jaringan internet.  

Dari hasil pengujian QoS setelah pengembangan, didapatkan nilai rata – rata 

throughput sebesar 791 bps, delay sebesar 12 ms, packet loss sebesar 58%, dan 

jitter sebesar 0. Maka dapat disimpulkan bahwa pengembangan yang dilakukan 

telah berhasil, area yang awalnya tidak terjangkau jaringan internet sekarang dapat 

mengakses internet dengan lancar. Sehingga memudahkan penghuni Kost 

Ramayana dalam mengakses jaringan internet. 

 

 

Kata kunci: NDLC, Quality of Service, Mikrotik 
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ABSTRACT 
 

Currently, the internet is one of the most important needs for most people 

because it is useful to make it easier to communicate, find information, and many 

others. However, it is necessary to have good network performance so that the 

benefits can be felt optimally. Irregular internet network management and lack of 

wifi coverage area at Kost Ramayana are obstacles when accessing the internet 

network, one of which affects the uneven distribution of bandwidth. Thus affecting 

the quality of the internet. 

In this thesis, the author tries to analyze the main problems that occur in the 

internet network at Kost Ramayana by conducting a QoS analysis to determine the 

value of the quality of the internet network. Then the internet network was 

developed at Ramayana Boarding House using the NDLC method. This research 

includes the process of developing and measuring QOS parameters, namely 

throughput, delay, packet loss, and jitter. Development is carried out by adding a 

Mikrotik device that functions as a repeater or signal amplifier so that areas far 

from the Indihome router can be reached by the internet network. 

From the QoS test results after the development, an average throughput value 

of 791 bps was obtained, a delay of 12 ms, a packet loss of 58%, and a jitter of 0. 

So it can be concluded that the development carried out has been successful, areas 

that were not initially covered by the network the internet can now access the 

internet smoothly. Make it easier for residents of the Ramayana Kost to access the 

internet network. 
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