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INTISARI

Yayasan yang bergerak di bidang sosial, terutama filantropi, sangat
bergantung kepada dana donatur yang dikumpulkan dari masyarakat secara
sukarela. Salah satu cara Teras Dakwah mendapatkan donatur adalah melalui
kajian-kajian. Dengan memberikan formulir daftar hadir kepada jamaah,
didapatkanlah data donatur tetap. Data yang didapatkan, kemudian dimasukan
kedalam form Microsoft Excel yang kemudian akan dihubungi kembali sebagai
bentuk konfirmasi Ketika mengisi formulir.

Setelah mendapatkan konfirmasi, data tidak diolah lebih lanjut. Maka
metode clustering digunakan untuk mengolah data yang telah ada dengan harapan
dapat memberikan makna dan menemukan pengetahuan baru. Untuk melakukan
clustering, maka algoritma yang dipilih dan akan digunakan adalah Algortima K-
Means. K-Means dipilih karena telah digunakan dalam penerapan-penerapan
kepada data yang hampir serupa di objek yang berbeda. Data yang digunakan
hanyalah data usia dan kebersediaan untuk menjadi donatur tetap.

Didapatkan keberhasilan dalam penerapan Algoritma K-Means pada
penelitian ini. Hasil evaluasi yang dilakukan menggunakan Silhouette Score
menunjukkan angka 0,646297267679837 dengan jumlah cluster sebanyak 2.
Dimana cluster 1 mendapatkan rentang usia 15-30 dan cluster 2 dengan 31-46.
Dalam penelitian kedepan, peneliti menyarankan untuk menjadikan data wilayah
sebagai salah satu data yang diproses clustering untuk mendapatkan pengetahuan
yang lebih mengenai hasil dari penerapan clustering di Teras Dakwah. Penentuan
cluster di awal menggunakan Statistic Hopkins atau Probabilistic Sampling lebih
disarankan untuk dijadikan sebagai bahan penelitian.

Keyword: K-Means, Clustering, Silhouette Score



ABSTRACT

Foundations that operate in the social and philanthropic sectors heavily rely
on donations collected from the voluntary contributions of the community. One of
the ways Teras Dakwah obtains donors is through study sessions. By providing
attendance forms to the congregation, Teras Dakwah obtains data on regular
donors. This data is then entered into a Microsoft Excel form, and the donors are
contacted again as a confirmation when filling out the form.

After confirmation, the data is not further processed. Therefore, clustering
methods are used to process the existing data with the hope of providing meaning
and discovering new knowledge. To perform clustering, the selected algorithm is
the K-Means Algorithm. K-Means is chosen because it has been used in similar
applications to data from different objects. The data used only consists of age and
willingness to become regular donors.

Successful implementation of the K-Means algorithm in this study was
achieved. The evaluation conducted using the Silhouette Score showed a value of
0.646297267679837 with a total of 2 clusters. Cluster 1 obtained an age range of
15-30, and cluster 2 had an age range of 31-46. In future research, the researchers
suggest including ‘wilayah’ data as one of the clustering data to obtain more
knowledge about the results of clustering implementation in Teras Dakwah. The
determination of clusters at the beginning using the Statistic Hopkins or
Probabilistic Sampling is more recommended as a research material.
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