BARB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Bisnis diartikan sebagal kegiatan ekonomi dalam wpoya pemenuhan kebutuhan
melihatkan proses pembuatan, pembelian, penjualan, maupun pemanfaatan jasa dengan
tujuan menghasilkan l:ﬂ'uhm:a,gan. ﬁlhh mnhidingﬁml.s dalam upaya pemenuhan
kebutuhan pekok pangin: hewani adalah telur. Telur mﬂqplltm salah satu sumber
protein hewani yang memiliki banyak manfaat bagi tubuh. Hampir sebagian besar
lapisan masyamkat bisa mengkonsumsi sumber protein hewani in.

Telur kini menjadi bahan konsumsi yang mengnlami peningkatan secara
si.gniﬁﬁl_nmuﬁl’“" bersifat fluktuasi. Fluktuas) berarti permintean telur bisa mengalami
peningkstan dan penurunan. Contoh peningkatan permintaon bissunyn tefjadi pada
wakiu-waktu ferlentu seperti menjelang puasa dan hari fayd besar luinnya. Sedangkan
penurunan permintaan terjadi saat Progrom Keluarga lﬁﬂpﬂ-hmnﬂ kebutuhan telur
terjadi l'mlqﬁ nﬂ‘.ﬂp Imiutuum mienyebabkan fluktunsi permintaan telur bersifat
. :

Harga merupakan variahel yang berperan dalam mempengaruhi minat beli.
Karena variabel permintaan dan harga memiliki hubungan yang tidak bisa dipisahkan.
Perubahan harga telur yang meningkat memberikan pengaroh terhadap minat beli
konsumen. Hal ini sesuai dengan hasil peneliian Hairudin & Ale (2020) vang

menunjukan bahwa harga berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsemen. Harga



vang terjangkmu, kompetitif, dan sesuai dengan kualitas serta manfaal yang didapat
menjadi pertimbangan konsumen dolom menentukan minat beli. Minat beli konsumen
biasanya dipengaruhi oleh kompetitor yang memberikan harga jauh lebih murah
Konsumen okan cenderung membandingkan dan menyesuaikan harga dengan manfaat
yang diterimanya.

Patria Telur sebagai perusahaan ﬁm}'qi.}a bahan pangan memiliki tujuan
menciptakan dan wmmhﬁ konsumen. Saloh satu strategi vang
dilakukan oleh Patria Telur adalah strategi harza. Hargs berperan dalam mempengaruhi
minat beli konsumen. Tidak dapat dipungkiri bahwa harga merupakan suatu unsur yang
penting bagi perusahaan untuk bertahan didalam perssingan (Kotler dan Keller dalam
Tondang, 2019),

Pstria Telur merupakan toke sembako yang berdin pada November tshun 2017
hﬂi:&uis.'lﬁ'ﬂ. Pasekan, Maguwoharjo, Kecamatan Depok, Kabupalm'ﬁmun Daerah
lstimewa YW Patria Telur melayani penjoalan telur.secarn ecer, kiloan. dan
grosir. Patria Telur beroperasi pada setiap hari Senin-Sabtu. Letak Patria Telur sangat
strategis karena dekat dengan jalan raya dan pasar stan Maguwoharjo,

Salah sau media yang digunakan oleh Patria Telur untuk mempromosikan harga
telur adalah WharsApp. Patria Telur menggunakan metode broadcasting grup WhatsApp
untuk melakukan pemesanan mﬁmﬂmﬂﬂﬁnﬁlﬁ dikelols oleh admin Patria Telur.
Admin adalah penenma informasi pesanan, penyalur informasi melalui grup Whaesdpp,
kemudian informasi tersebut diproses dan telur akan diantar oleh kurir menuju alamat
konsumen.

Berdasarkan pada pengamatan awal dapat diketahui bahwa salah satu faktor yang

mempengaruhi minat beli konsumen adalah harga Fluktuasi harga telur merupakan
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tantangan utama bagi Patria Telur. Fluktuasi harga yang bersifat harian mengakibatkan
perubahan permintaan telur di setinp hari. Hal ini berdampak pada penurunan penjualan
Patria Telor sehingga mengakibatkan income semakin berkurang,

Penelitian ini merupakan replikasi dori penelitian yang dilakukan oleh Vortuna
Unmabsi dan Sisvaberti Afrivatma (2021) denpan judul Perbedaan Analisis Faktor-
Faktor yang Mempengaruhi Permintsan Telur- Ayvam Ras di Pasar 16 lir Kota
Palembang. Haosil penelitian tersebut menunjukkan bohwa barga berpengaruh terhodap
permintaan telur syam ras, Perbedaan penelitian ini dengan penelitian terdahulu terletak
pada sampel penelitian. Sampel pada penelitian ini adalah pembeli dari toko sembako,
warung makan mini market, dan toko kelontong: sedangkan sampel pada penelitian
mbﬂTﬁﬂIﬂ}lﬁlﬂh semua pembeli di pasar 16 ilir kota Palembang yang secara kebetulan
bertemil.

Enﬂaﬂmyemapm diatas, penulis terfarik mengambil judul pmﬂ'ﬁa.n secara
|].r|ulb yartu *Peran Harga dalam Membentuk Minat Bell Konsumen Patria Telur.”

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah dalam penelitian ini-adalah sebagai berikut:
- Apakah harga berpengaruh dalam membentuk minat beli konsumen?

1.3 Tujuan I’mnlil:l:ln
Tujuan penalitian ini adalah sebagai berikut:
- Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh harga dalam membentuk mimat beb

konsumen.

1.4 Manfaat Penelitlan

Hasil penelitian ini dikarapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

10



1. Bagl Patria Telur

Penelitian ini diharapkan kedepannya dapat memberikan pengetshuan, masukan dan
bahan pertimbangan bagi toko Patria Telur khususnya mengensi peran hargs dalam
membentuk minat beli konsumen schingga kedepannya Patria Telur dapat
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1.5 Sistematika Bab
Penyusunan Sknipsi ini disusun dengan 5 (lima) bab dimana antara bab yang satu
dengan bab lainnya merupakan satu bagian yang saling berkaitan. Sistematika penulisan

pembahasan.

BAB YV KESIMFULAN
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