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ABSTRAK

Talkshow merupakan salah satu program siaran televisi atau radio berupa
perbincangan atau diskusi mengenai suatu hal yang dipandu oleh seorang host dan
menghadirkan narasumber tertentu. Salah satu contoh program siaran televisi
berupa talkshow adalah Talkcation. Talkcation sendiri tayang pada stasiun televisi
RBTV setiap hari Rabu pukul 09.30 WIB. Program ini diproduksi langsung oleh
tim Rumah Kreatif Media yang mana merupakan mahasiswa llmu Komunikasi
Universitas AMIKOM Yogyakarta angkatan 2019. Suksesnya sebuah program
tentunya dilihat dari seberapa besar antusias penonton terhadap program tersebut.
Oleh karena itu, sebuah program memerlukan promosi yang baik untuk menarik
minat penonton. Pada era modern ini Talkcation memanfaatkan media sosial yaitu
Instagram sebagai sarana mempromosikan programnya. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pemanfaatan Instagram
sebagai media promosi untuk meningkatkan minat menonton program acara televisi
Talkcation di RBTV. Teori yang digunakan adalah strategi pemasaran melalui
media sosial. Jenis penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan metode studi
kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan berupa observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Proses pengumpulan data dilakukan dengan berfokus pada tim
divisi Social Media Manager and Sponsorship Rumah Kreatif Media serta
followers Instagram Talkcation. Hasil penelitian yang penulis lakukan
menunjukkan bahwa pemanfaatan media sosial Instagram sebagai media promosi
berhasil menarik minat masyarakat untuk menonton Talkcation dan berjalan efektif.
Berbagai fitur yang dimanfaatkan tim pengelola mampu menunjang ketertarikan
para pengguna terhadap Instagram Talkcation terutama pada fitur Reels dan
Collabs. Namun kurangnya intensitas dalam merespon tanggapan pengguna
Instagram masih menjadi kekurangan tim pengelola media sosial.

Kata Kunci: Instagram, Media Promosi, Talkcation
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ABSTRACT

Talkshow is a television or radio broadcast program in the form of a conversation
or discussion about something that is guided by a presenter and presents certain
sources. One example of a television broadcast program in the form of a talk show
is Talkcation. Talkcation itself airs on the RBTV television station every
Wednesday at 09.30 WIB. This program is produced directly by Rumah Kreatif
Media team which is a 2019 class of Communication Science student at AMIKOM
Yogyakarta University. The success of a program is of course seen from how
enthusiastic the audience is for the program. Therefore, a program needs good
promotion to attract audiences. In this modern era, Talkcation utilizes social media,
namely Instagram, as a means of promoting its program. The purpose of this study
was to find out and analyze how to use Instagram as a promotional medium to
increase interest in watching TV Talkcation programs on RBTV. The theory used
is marketing strategy through social media. The kind of research is qualitative with
method used case study. The data collection techniques used in the form of
observation, interviews and documentation. The data collection process focused on
Social Media Manager and Sponsorship division of Rumah Keatif Media and
followers from Talkcation’s Instagram. The results of the research that the authors
conducted showed that the use of Instagram social media as a promotional medium
succeeded in attracting public interest to watch Talkcation and it was effective.
Various features utilized by the management team are able to support users' interest
in Instagram Talkcation, especially in the Reels and Collabs features. However, the
lack of intensity in responding to Instagram user responses is still a shortage of the
social media management team.

Keywords: Instagram, Promotion Media, Talkcation
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