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ABSTRAK

Perkembangan media massa dinilai sebagai pendukung kebutuhan suatu 
aktivitas masyarakat dalam menyampaikan informasi secara efektif dan efisien. 
Televisi telah menjadi sarana yang bersifat edukatif, informatif maupun persuasif 
dengan keunggulan audio-visualisasi yang memberikan kemudahan bagi khalayak 
dari berbagai kalangan, sehingga berdampak luas bagi kehidupan masyarakat. 
Perkembangan televisi membuat stasiun televisi saling berusaha menyajikan 
program acara yang bermutu dan menarik agar dapat dinikmati oleh khalayak, 
sehingga mendapatkan rating yang tinggi. Sebagai upaya dalam mempertahankan 
rating, stasiun televisi perlu melakukan berbagai macam strategi. Oleh karena itu 
perlu adanya strategi yang dilakukan oleh programming dalam menayangkan 
programnya. Pemilik stasiun televisi perlu memperhitungkan peringkat rating yang 
menjadi parameter minat masyarakat terhadap suatu tayangan program. Penelitian 
ini akan melihat masalah tersebut khususnya, strategi program yang dilakukan oleh 
divisi programming dalam mempertahankan rating. Konsep yang digunakan oleh 
peneliti yaitu strategi program yang dikemukan oleh Susan Tyler Eastman dan 
Douglas (2011) yang mencangkup, selection, scheduling, promotion serta 
evaluation. Pendekatan penelitian ini menggunakan kualitatif dengan metode 
penelitian studi kasus yang memiliki tujuan untuk menjelaskan secara mendalam 
(Gunawan, 2013). Adapun hasil peneltiian ini menjelaskan bahwa divisi 
programming pada berita Top News telah menyusun strategi dengan baik dan tepat 
dengan konsep yang dikemukakan oleh Susan Tyler Eastman dan Douglas (2011) 
dan dapat mempertahankan rating dengan baik. 

Kata Kunci: Strategi, Divisi Programming, Top News, Rating
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ABSTRACT

The development of the mass media is considered as supporting the needs of 
a community activity in conveying information effectively and efficiently. Television 
has become a means that is educative, informative and persuasive with the 
advantage of audio-visualization that makes it easy for audiences from various 
backgrounds, so that it has a broad impact on people's lives. The development of 
television has made television stations try to present quality and interesting 
programs so that they can be enjoyed by the public, so as to get a high rating. As 
an effort to maintain ratings, television stations need to carry out various strategies. 
Therefore it is necessary to have a strategy carried out by programming in 
broadcasting the program. Television station owners need to take into account the 
rating rating which is a parameter of public interest in a program broadcast. This 
research will look at this problem in particular, the program strategy carried out 
by the programming division in maintaining the rating. The concept used by 
researchers is the program strategy proposed by Susan Tyler Eastman and Douglas 
(2011) which includes selection, scheduling, promotion and evaluation. This 
research approach uses a qualitative case study research method which aims to 
explain in depth (Gunawan, 2013). The results of this study explain that the 
programming division of Top News has developed a strategy properly and precisely 
with the concept put forward by Susan Tyler Eastman and Douglas (2011) and can 
maintain a good rating.

Keywords: Strategy, Divisional Programming, Top News, Ratings


