BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri periklanan memiliki sifat ylm,g dinamis dan dapat dipengaruhi oleh
perkembangan teknologi, media, serta lingh n ekonomi dan sosial. Perkembangan
tersebut menunjukan’ bagaimana Fﬁﬂ im m perklanan telah berkembang
menjadi miliaran dolar sejak m.ﬂrﬂ periklanan tesebut. yang saat itu masih
menugumhnmedmcﬂmm{n utama hmw cry saot ini dimana media
mﬂﬂmdl medin winma dalem peraktik periklanan h'i.nrmnn'kn_ﬂ pemasarar,
periklanan sendiri telah  merbuat hﬁ perusahaan  untuk
mew pmduk atau josp yong mereka twwarkan Wuh mﬂt dengan
u:w.dla. digital periklanan seperti microbloz, pﬂnﬁﬁh dan video
adverfisimg. Saal ini. perusshamm-perusshaan tersebut mulai bekerja keras untuk
‘mengintegrasikan berbagai kegiatan komunikasi pemasaran secara terpisah. Kegiatan
mllkﬂl pman melipuli media adheriising, Fumusl, p-emm secard
langsung, pemasaran pribadi, pemsssran interaktif don hubungan masyarakat.
{Morissan 2010:7)

Video acvertising atau medimadvertising berbentuk video memupakan iklan
video yang sama dqnmfk]ql di televisi atau TVC, namun video adverrising
mmggum m di m @n merupakarn, iuﬁhwﬂs: vang dibunat untuk
ditujukan kcpadn masyaraka mﬂngem: suaty produk. Tklan video biasanys berdurasi
pendek dengan tujuan untik menyampeaik: pﬂnmwmpengamhi masyarakat.
Saat ini banyak frand yang sudak menggunaknn iklan video sebagai media promosi.
Salah satu media yang memproduksi banyak iklan saat ini adalah Youtube, Youtube
merupakan layanan sosial media pemutaran video yang banvak di gandrungi oleh
maosyarakat Indonesia. Dengan hadirnya platform tersebut. tidak sedikit perusahoan-
peruszhaan yang bersekala keeil maupun besar memilih untuk menggunakan Youtube
sebagai media yang dapat mempromosikan produkmya. Dikutip dari data Indonesia.id,




Youtube menempati peringkat 4 sebagai sosial media terpopuler dan Indonesia
menempati peringkat 3 pengguna terbanvak seluruh dunia di tahun 2022 sebanyak
127 juta pengouna, Sepanjang 2021, Nielsen Digital Ad Intel mencatat pertumbuhan
belanja iklan salah satunva facial care dan sepuloh kategor lainnya naik sebanyak
67% atau sebesar Rpd2.8 triliun. Nielsen merupakan layanan pengukuran belanja
iklan yang membantu markerer untiﬂ;mhelauja iklan di Top 200 situs di
Indonesia. termasuk didalamnyn 27 elamnel Youtube dengan traffic vang tinggi.
Salah satu perdsaliaon mmﬂhmﬂmﬂm prodik menggunakan iklan
video yaitn Ziniva. Ziniva merupakan galah satu brand stineare @sal Kanada yang
muhikmﬂull. meumhpmﬁhl}ra di lndnnesin;m.mﬂﬁ'nﬂ.pm&nﬁ covid-
19,

Saat imi. banyak perempuan yang memakai produk skin eare sebagai salah
satulmhmk mendapatkan kulit yang cantik dan sehat dim M:'ﬁ&i@akm
salah satu fenomena baru yang marak terjadi belakangan ini. Fenomena ini tentunya
ihﬂnlmngdmw.herﬂdﬂmyn iklan diselurub media masa dimana haol Iu'.ﬂ:ltt dapat
mengontrol tindakan serta segala pikimn manusia. Hampir selurub iklan skin care
sast ini selalet menampilkan model wanita berparas caﬁ.m&pnth terlebih pada
iklan produk kecantikan yang seiring mendifinisikn cantik dengan parss berkulit
putih dan bersili. Fenomena hqnmhaﬂs ini adalzh bw-wr vang merupakan cara
masyarakat ﬂihll Iﬂlm penyempurmaan ﬂl mwﬂan pemampilan tubuh
secara berlebih dengan memanfaatkan kemajudn teknologi kosmetik dan medis
(Hidayat, 2012). ' - |

Skin care merupakan perawatan kulit kini menjadi tren sosial. Saat ini,
semakin banynk orang vang memahami .dan menyadari  pentingnya menjaga
kesehatan kulit mereka. Hal ini tentu terlihat dari semakin banyaknya masyarakat
vang menyebarluaskan mformasi perawatan kulit vang berbeda terhadap berbagai
jenis produk perawatan kulit yang telah diproduksi dan dikembangkan. Tidak hanya
itu, bahkan banyak frand skincare yong mulii berinovasi dengan mengembangkan

produk yang mengandung kandungan alami untuk menarik konsumen. Dilansir dan

b



data Indonesia.id, produk skin care yang digunakan masyarakat sangat beragam.
Mayoritas atan 594% responden memprioritaskan penggunaan produk skin care
berbentuk pembersih muka (facial cleanser), Terdapat 47.3% responden
memprioritaskan serum sebagai produk skincare prioritas vang wajib dimiliki dan di
ikuti 40.6% responden yang memilih masker. Lebih lengkap dapat dilikat pada bagan
berikut.

Gambar L1 Froduk Skincare yang Wajib Dimliliki DI Indonesla
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Berdasarkan wawancars penulis bersama Rusdi Kumniawan selaku head
madﬂiﬂg'-ﬁ.‘ Ziniva Noturnlisasi Beauti. Zlmﬂ-tlﬂtﬁﬂﬁﬂlah satu brand skincare
vang mengembangkan produk dengan kandungan alami don menerapkan konsep
pemasaran dengan menyasar k‘unmmm rmr‘.“'lnn Sq'ak pandemi covid-19 Ziniva
mulai menarik penjualannya dan Sephora yang merupakan sebuah jaringan perai
perawatan diri dan kecantikan multinasional asal Prancis dan berupaya untuk menjual
produknya melalui sosial media. marketplace dan merekmut re-selfer. Berdasarakan
data fnesight yang diambil dari laman Instagram Ziniva Official, terdapat 16.3 ribu
pengguna yang telah menjangkaw akun Ziniva dengan skala perkembangan 147%,



Terdapat pula interaksi yang terbentuk melalui Instagram Zimiva sebanyak 335
pengguna denpgan skala perkembangan 94.7%.

Digital marketing merupakan strotegi yang tengah dikembangkan oleh Ziniva
untuk memasarkan produknyn dimana Araed owareness menjadi gools awal bagi
Ziniva agar produknya dopat dikenal di masyarakat. Salah satunya adalsh dengan
menggunakan video iklan menggunakan ealime channe! marketing seperti media ads
dimana target pasar-dapat disesuaikan secara spesifik. Video iklan yang digunakan
tentunya akan- mﬁum-m mzﬁﬁm itu m:nﬁi dimana harga skincare
vang w dlkﬁﬂl Hﬁﬂ hﬂ!ﬂ target Jow-ead: mﬁmh wid-end. Untuk
mm Iujuan remuhui,pmﬁn sudah melakukan helfuquhll pﬂrtemunn bersama
miifra, dimana hasil dan Kesimpulan merujuk pada pembuatan video produk dengan
pendekatan msional vang bertujuan untuk mengenalkon Ziniva MEmgamkﬂt
dengan durasi 15-30 detik. Berkaitan dengan pemilihan mdia placemient,  yaitu
Youtube ads fentunya memiliki tantangan tersendini  dimana -pmlis akan
mnhkmb;mep dan ritme untuk mempertahankan audiens agar meponton iklan
di 5-10 detik pertama sebelum melewatinya.

Knnm!p“ Sr.nng ditswarkan kepada mitra menm konsep yang hanya
br.'rfillm; pada awareness audience dimana terdapat h'jlﬂl.# 'ﬁ']dﬂﬂ :j'ﬂllg berbeda
jenis mamun. uhng hu:bummm dan memiliki pm jng mml. Pada wvideo
berjenis stary telling. pentilis berlandaskan campaign yang saat ini tengah dijalankan
oleh Zmiva yaifu mengajak mosyarakat khususnya wanita untuk berani tampil
percaya l-fil'i dl:ng;;.n .kulii.yuug nntu:ml Pn:s.:mh éé_tpaign tersebut membuat
penulis tergerak untuk m%m peran yang serupa. Konsep yang
diterapkan pada iklan bmj-lé:.nis story telling n'u:nullh set pengambilan gambar yang
cukup minimalis dengan beberapa tanaman hijau untuk menciptakan kesan simple
dan natural untuk set indoor lalu ditkuti dengan perpindshan set pengambifan gambar
autdoor yang memiliki rumput vang hijau dan dilengkapi dengan preperty twe tene

atau properti yang hanya memiliki dua wamna yaitu krem dan putib untuk mendukung
karakier uiama. Alur cerita vang penulis rangkai sendin bercerita tentang seorang



wanita yang tidak memiliki kepercaya dirian, hal tersebut digambarkan dengan visual
wanita tersebut tengah membaca buku di suatu ruangan yang menjodi zona
nyamannya, lalu seketika ia berpindah ke alam terbuka yang merupakan langkah awal
kepercaya dirian itu timbul. Penulis menampilkan produk Ziniva Alf-fe-One yang
menjodi alasan wanita tersebut menemukan rasa percaya diri yang ia inginkan,
i ) melalui tarian kontemporer
ing adalah | menit 23 detik

B ckineare yang
nnya. Pembuatan iklan
an konsep stary telling



1.4 Manfaat
1.4.1 Manfaat Teorltls o
Sebagai bahan referensi untuk penelitian selanjutnya. menjadi
paﬁhehpmdmmﬁhﬂluymsbdnhkmhhhndmdmmm;ﬁ
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