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INTISARI

Pelayanan hukum adalah salah satu hal yang sangat penting dalam bidang
tugas Kejaksaan, Kejaksaan memiliki tugas dan fungsi yang diantaranya
penuntutan pengaduan masyarakat yang terkena tindak kriminalitas maupun
memberikan informasi tentang pelayanan dan informasi umum lainya, pada
Kejaksaan Negeri Purworejo apabila masyarakat ingin melakukan laporan atau
pengaduan serta pelayanan hukum lainya kepada Kejaksaan petugas masih
menggunakan sistem konvensional belum dan terkomputerisasi sehingga
memungkinkan pada saat proses pelaporan berlangsung memakan waktu yang
cukup lama serta tidak menutup kemungkinan sering terjadi kesalahan dalam
pencatatan.

Untuk itulah penulis mencoba untuk membuat Non Skripsi mengenai
perancangan Sistem Informasi Pelayanan Hukum yang dapat memudahkan
masyarakat untuk mendapatkan layanan hukum atau pengaduan ke Kejaksaan
Negeri Purworejo dan mempermudah petugas dalam pemprosesan laporan dari
masyarakat dan dapat memungkinkan tidak terjadinya kesalahan dalam melakukan
pelayanan serta data tidak mudah hilang.

Adapun pelayanan yang tersedia nantinya antara lain pelayanan hukum,
pengaduan dan informasi terkait penanganan perkara. Adapun sistem ini akan
berbasis website yang dibangun menggunakan framework dan penggunanan
database maupun beberapa motode lainya. Perancangan sistem ini merupakan
solusi yang baik untuk memecahkan permasalahan yang ada pada pelayanan di
Kejaksaan Negeri Purworejo.

Kata kunci: Sistem, Pelayanan, Hukum, Kejaksaan, Purworejo.
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ABSTRACT

Legal services are one of the most important things in the field of work of
the Prosecutor's Office, the Prosecutor's Office has duties and functions which
include prosecuting complaints from people affected by crime and providing
information about services and other public information, to the Purworejo State
Prosecutor's Office if the public wants to make reports or complaints and Other
legal services to the Prosecutor's Office still use conventional systems and are
computerized so that it is possible that when the reporting process takes place it
takes quite a long time and does not rule out the possibility of frequent errors in
recording.

For this reason, the author tries to make a final project regarding the design
of a Legal Service Information System that can make it easier for the public to get
legal services or complaints to the Purworejo State Prosecutor's Office and make
it easier for officers to process reports from the public and can allow no errors in
service delivery and data is not easily lost.

The services available later include legal services, complaints and
information related to case handling. This system will be based on a website that is
built using a framework and database usage as well as several other methods. The
design of this system is a good solution to solve problems that exist in services at
the Purworejo District Attorney's Office.
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