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INTISARI 

Seiring dengan perjalanan bisnisnya, Bika Ambon Larizo mengalami masa-

masa krisis saat pandemi Covid-19 yang mewabah pada tahun 2020 lalu hingga 

membuat hampir sejumlah perusahaan mengalami penurunan, khususnya pada sektor 

pariwisata, kuliner, perdagangan, dan lainnya. Berdasarkan pada hal tersebut 

bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan Bika Ambon Larizo dalam 

menarik minat beli. Ada pun tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis dan 

mengetahui bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang digunakan oleh Bika 

Ambon Larizo dalam menarik minat beli. Metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini yakni metode penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif, di sini peneliti 

hanya memaparkan mengenai situasi atau peristiwa yang ada dengan rinci dan juga 

mendalam pada kondisi yang sedang terjadi di lapangan, dimana dalam hal ini adalah 

mengenai strategi komunikasi pemasaran dalam menarik minat beli pada Larizo Bika 

Ambon. Kegiatan pemasaran yang dilakukan oleh Bika Ambon Larizo mulai berganti 

ketika memasuki masa pandemi Covid-19 lalu, kegiatan pemasaran yang tadinya 

dilakukan secara konvensional dengan turun ke lapangan secara langsung menjadi 

beralih menggunakan media sosial sebagai sarana dalam melakukan kegiatan 

pemasaran. Strategi pemasaran yang dilakukan oleh Bika Ambon Larizo melalui media 

sosial Instagram dan Tiktok dengan cara giat mengunggah untuk meningkatkan brand 

awarness, ternyata secara efektif dapat menjangkau calon konsumen secara lebih luas. 

Setelah peneliti melakukan penelitian, peneliti mendapatkan bahwa strategi 

komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh Bika Ambon Larizo dalam menarik minat 

beli termasuk ke dalam kategori yang berhasil dalam menarik minat beli dengan 

didukung adanya bukti berupa kenaikan omzet tahunan perusahaan. 

Kata Kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Pemasaran, Minat Beli 
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ABSTRACT 

Along with it’s business journey, Bika Ambon Larizo experienced times of crisis 

during the Covid-19 pandemic that broke out in 2020, making almost a number of 

companies experience a decline, especially in the tourism, culinary, trade and other 

sectors. Based on this, how is the marketing communication strategy carried out by 

Bika Ambon Larizo in attracting buying interest. There is also the purpose of this study 

to analyze and find out how the marketing communication strategy used by Bika Ambon 

Larizo in attracting buying interest. The research method used in this research is a 

descriptive qualitative research method, here the researcher only describes the existing 

situation or event in detail and also in depth in the conditions that are happening in 

the field, which in this case is about marketing communication strategies in attracting 

buying interest in Larizo Bika Ambon. Marketing activities carried out by Bika Ambon 

Larizo began to change when entering the Covid-19 pandemic, marketing activities 

that were previously carried out conventionally by going to the field directly to switch 

to using social media as a means of conducting marketing activities. The marketing 

strategy carried out by Bika Ambon Larizo through Instagram and Tiktok social media 

by actively uploading to increase brand awareness, it turns out to be effective in 

reaching potential customers more broadly. After the researchers conducted the 

research, the researchers found that the marketing communication strategy carried out 

by Bika Ambon Larizo in attracting buying interest was included in the category that 

was successful in attracting buying interest supported by evidence in the form of an 

increase in the company's annual turnover. 

Keyword : Marketing Communication Strategy, Marketing, Purchase Intention 

 

 

 

 


