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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi perubahan pola komunikasi 
di dalam keluarga karena fenomena Alone Together. Masalah yang dikaji adalah 

penggunaan teknologi informasi dan media sosial terhadap interaksi dan kualitas 
hubungan keluarga. Maksud dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh 

media baru dan teknologi informasi terhadap kehidupan sosial masyarakat dan 
bagaimana hal itu mempengaruhi pola komunikasi anggota keluarga.Metode yang 
digunakan dalam penelitian ini yaitu fenomenologi kualitatif digunakan untuk 

mengungkap makna yang terkandung dalam pengalaman keluarga yang 
menghadapi isolasi sosial. Ini menekankan pengalaman subjektif dan mencoba 

mengeksplorasi bagaimana keluarga menyesuaikan diri dengan situasi yang 
berubah dan beradaptasi dengan lingkungannya. Metode ini menyediakan 
pandangan lebih mendalam tentang bagaimana keluarga menghadapi perubahan 

dan menyesuaikannya.Komunikasi berperan dalam membangun hubungan 
keluarga. Teknologi dan media sosial mendorong perilaku Alone Together yang 

mengurangi interaksi fisik. Keluarga 1 dan 2 memiliki gaya penggunaan media 
yang berbeda. Generasi muda lebih suka berkomunikasi di media sosial. Dampak 
negatif teknologi dapat tidak dirasakan oleh individu. Kontrol penggunaan 

teknologi dan media sosial penting untuk tetap terhubung.Penelitian ini 
menunjukkan bahwa teknologi dan media sosial dapat berpengaruh pada kehidupan 

keluarga. Ciri-ciri Alone Together adalah tidak diakui, tidak terhubung, dan tidak 
memiliki kontrol. Akibatnya bisa menyebabkan masalah kesehatan mental, sosial, 
dan akademik. Saran agar penelitian selanjutnya menambah wawasan tentang 

pandangan anak, orang tua dan tokoh agama tentang Alone Together selain dari 
pulau jawa. 

 

Kata kunci: Komunikasi, Teknologi Informasi, Media Sosial, Alone Together, 

Keluarga, Fenomenologi Kualitatif 
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ABSTRACT 

 
            This research aims to identify changes in family communication patterns 

due to the Alone Together phenomenon. The issue being studied is the use of 
information technology and social media on family interactions and relationship 
quality. The purpose of this study is to analyze the impact of new media and 

information technology on society’s social life and how it affects family members’ 
communication patterns.The qualitative phenomenology method was used in this 

study to uncover the meanings contained in the family’s experience of social 
isolation. It emphasizes subjective experiences and tries to explore how families 
adjust to changing situations and adapt to their environment. This method provides 

a deeper insight into how families handle changes and adapt to 
them.Communication plays a role in building family relationships. Technology and 

social media foster “Alone Together” behavior which reduces physical interaction. 
Family 1 and 2 have different styles of media use. The younger generation prefers 
communicating on social media. The negative impacts of technology may not be felt 

by individuals. Control over the use of technology and social media is important to 
remain connected.This study showed that technology and social media can have an 
effect on family life. The characteristics of Alone Together are unacknowledged, 

unconnected, and having no control. As a result, it can lead to mental, social, and 
academic problems. It is suggested that future research adds insight into the views 

of children, parents, and religious figures on Alone Together beyond Java island. 

 Keywords: Communication, Information Technology, Social Media, Alone 
Together, Family, Qualitative Phenomenology


