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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan ketertarikan peneliti mengenai pola
komunikasi dalam organisasi Ko-Vet Universal. Pada tahun 2022 menurut
akumulasi berita, kejadian kasus ojol di Yogyakarta tercatat mencapai hingga 12
kasus. Oleh karena itu pentingnya menjalin hubungan satu sama lain antar driver
sangat diperlukan, misalnya dalam hal solidaritas. Solidaritas memiliki peran
penting untuk mempertahankan hubungan antar driver agar tetap bersatu dalam
menghadapi berbagai keadaan. Solidaritas dapat juga memunculkan tenggang
rasa, mengurai konflik, dan dapat menjadi alat supaya mencapai sebuah tujuan.
Kepentingan adanya solidaritas agar dapat mencegah atau melerai terjadinya
konflik tersebut. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
menganalisis pola Komunikasi Organisasi di Organisasi Ko-Vet Universal
Yogyakarta dalam membentuk solidaritas. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan studi kasus intrinksik yang mana berkaitan dengan urgensi
terkait isu-isu yang ada pada sebuah organisasi. Teknik pengumpulan data yang
dilakukan yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini

menggunakan teori neoklasik.

Berdasarkan hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa mayoritas
informan mengaku melakukan pola komunikasi semua arah dalam
implementasinya di organisasi. Mayoritas informan memaparkan untuk
pengambilan keputusan didapatkan melalui proses musyawarah dengan keputusan
akhir, dalam menanggapi kejadian, permasalahan serta pemilihan solusi pada
keputusan bersama. Adapun dampak dari pola komunikasi tersebut sebagai sarana
dari organisasi Ko-Vet Universal yang bertujuan untuk menjadi tempat bagi para

driver JIn Veteran Yogyakarta untuk membangun solidaritas.

Kata Kunci: pola komunikasi, organisasi, solidaritas
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ABSTRAK

This study was motivated by the researcher’s interest in communication
patterns in the Ko-Vet Universal organization. In 2022, according to accumulated
news, the incidence of ojol cases in Yogyakarta was recorded up to 12 cases.
Therefore, the importance of establishing relationships with each other between
drivers is very necessary, for example in terms of solidarity. Solidarity has an
important role in maintaining relationships between drivers to remain united in
facing various circumstances. Solidarity can also create tolerance, break down
conflicts, and can be a tool to achieve a goal. The importance of solidarity is to be
able to prevent or break the conflict. Therefore, this study aims to determine and
analyze the pattern of Organizational Communication in the Yogyakarta
Universal Ko-Vet Organization in forming solidarity. This research uses a
qualitative method with an intrinsic case study which is related to the urgency
related to issues that exist in an organization. The data collection techniques used
were observation, interviews, and documentation. This research uses neoclassical

theory.

Based on the results of this study, it shows that the majority of informants
claimed to have an all-way communication pattern in its implementation in the
organization. The majority of informants explained that decision making was
obtained through a deliberation process with the final decision, in response to
events, problems and the selection of solutions to joint decisions. The impact of
the communication pattern is as a means of the Ko-Vet Universal organization

which aims to be a place for drivers of JIn Veteran Yogyakarta to build solidarity.

Keywords: communication patterns, organization, solidarity
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