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5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti, maka dapat ditark
kesimpulan strateqn promosi Agrokomplek Alsmi yang dilakukan dalam  bentuk
meningkatkan kepuasan konsumen serta dapatmenaikan volume penjualan menggunakan
acuan teori bauran promosi [pmmo.rmg mix) Kotler dan *’hmslrung, Tiga dari lima acuan
teori bauran pmmnnmdﬂnkuhn_mlﬁtﬂmm dijalankan secara optimal.
Tiga bauran m ‘l.mtn Mm periklanan :mﬁw hal ini ditunjukkan
dengan memasang iklan di beberapa plaifram muﬂvmfmmp harinya. Kedua, Promost
penjualan {sales promotion), dengan meningkatkan ketepa
perqm-hmng sertn mengikutl evemts-events mmm pihak-pihak luar.
Ketipa, pemasaran langsung (Direce Markesing, dengan mmywliﬁ:nmn dimana
kunsumm luknsm}rn dekan dengan Agrokomplek Alami bisa langsung me
ﬁgrukw Alami untuk membeli produk yang dicari dan bisa 1ué;u 'mwm!kﬂ.n fitur
Nmﬂellaﬂﬂﬂ.ﬂ#k atau bisa juga dengan Shopee Express,

Dua dan lime baoran promosi yang dinilai  belum q:ltnmll yang  dilakukan
Agrokomplek Alami yaitu, Hubungan masyarakat (public rﬂdh}ﬂ'ﬂn_&mmlnn personal
(personal selling) hal tersebul dikarenskan Agrokomplek Alami untuk saat ini masih
terfokus pada markemplace dan kerjasama B2B sedangknn unluk hubungan masyarakat
{pueblic rﬂnﬁm} benarmya ﬂﬂﬁjﬂ:@mﬂhﬂ MMMM)H masih sedikil sekali
dan belum optimal dalam pengaplikasianya.

w:,lkiuan dan  keamanan

1.1 Saran
|. Secara akademis, penelitian ini meneliti tentang bentuk promosi vang sesuai
untuk Agrokomplek Alami dalam meningkatkan kepuasan konsumen dalam hal
promosi, maka dari ito penelitian ini menyarankan bagi peneliti selanjutmya untuk
meneliti strategl promosi yang tepat untuk Agrokomplek Alami dalam

meningkatkan kepuasan konsumen guna mensikan volume penjualan.
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Hubungan masyarakat (public refation) dan Penjualan personal (personal selfing).
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