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INTISARI

Skripsi ini membahas tentang fenomena fanwar yang sering muncul di
kalangan K-Popers, yang terjadi diantara fandom di media sosial Twitter.
Fanwar terjadi karena adanya perselisihan antara satu fandom dengan fandom
lainnya. Masing-masing fandom menganggap bahwa fanwar ini dilakukan
sebagai bukti dukungan mereka terhadap idola yang mereka sukai. Adapun
tujuan dari skripsi ini adalah untuk mengetahui bagaimana interaksi komunikasi
yang terjadi di antara fandom K-Pop di media sosial Twitter sehingga
menimbulkan fanwar. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif dengan paradigma
konstruktivisme. Penelitian ini juga menggunakan pendekatan netnografi,
pendekatan netnografi memiliki tujuan dalam memberikan pengertian yang
khusus dan bagaimana penggunaan dalam dunia maya. Menggunakan
pendekatan netnografi juga berguna dalam pengambilan hasil penelitian dengan
cara mendapatkannya dari komunikasi ruang virtual yang ada, menganalisa atau
mengobservasi sikap dan pendapat secara virtual. Data yang didapat bersumber
dari mewawancarai fandom yang pernah melakukan fanwar di Twitter yang
nantinya akan dikaitkan dengan teori yang sesuai. Teori yang digunakan dalam
skripsi adalah teori analisis interaksi, dimana dalam teori analisis interaksi
terdapat empat tahap yang dilalui. Hasil penelitian ini berupa bagimana awal
mula terjadi fanwar fandom di Twitter dan interaksi yang terjadi ketika fandom
melakukan fanwar, serta solusi dan bentuk kerja sama yang dilakukan fandom
ketika fanwar terjadi.

Kata kunci : Fanwar, Fandom, K-Pop, Twitter
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ABSTRACT

This thesis discusses the fanwar phenomenon that often appears among K-
Popers, which occurs among fandoms on Twitter social media. Fanwar occurs
because of a dispute between one fandom and another. Each fandom considers that
this fanwar is carried out as proof of their support for the idols they like. The
purpose of this thesis is to find out the reason for fandom doing fanwar on Twitter
social media, in addition to knowing the impact on fandom after doing fanwar. The
method used in this study is descriptive qualitative research method with
constructivism paradigm. This study also uses an ethnographic approach, the
ethnographic approach is an approach based on personal experience, and possible
participation. The analysis is carried out by interviewing fans who have done fan
wars on Twitter which will later be associated with the appropriate theory. The
results of this study are in the form of cause and effect or reasons for fandom doing
fanwar on twitter and then knowing the impact that occurs after fandom doing
fanwar on twitter.

Keywords : Fanwar , Fandom, K-Pop , Twitter
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