Salah satu bukti keberhasilan dari pelayanan secara langsung yaitu
sant datang ke toko kepada teman serts kerabat Tidok sampai disitu,
konsumen juga memberi saran agar ketika liburan ke Jogja untuk mampir ke



Tugu Chocolate. Dampak dari pemasaran mulut ke mulut tersebutlzsh yang
menjadikan tingkatun brand awareness Tugu Chocolate mencapai tap of mind
bagi para konsumen yang sudsh datang secara langsung ke toko. Suatu
keuntungan bagi setiap pengusaha jika merek yang dimiliki dapat dingat oleh
banyak orang bahkan disebar luaskan sebagai suatu pengalaman baik ketika

bahkan jika diperlukan bisam merekrut orang yang khusus buat
konten kreatif dan upload setisp hari. Mengingat jika di upload
setiap hari, akan ada | atau 2 bahkan 3 video vang viral di media
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‘sosial sehingga banyak orang yang mencari tahu tentang Tugu
Chocolate.

3. Membuat program  kreatif dengan menggandeng gerenasi
Tugu Chocolate. Dengan fo
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