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INTISARI 

Fenomena fanwar merupakan hal yang biasa di dunia K-Pop. Fanwar 

muncul dikarenakan rasa fanatisme yang berlebihan dari seorang penggemar dan 

dapat dikategorikan sebagai bagian dari cyberbullying karena setiap individu yang 

terlibat fanwar sering menggunakan kata-kata kasar yang dapat menyakiti salah 

satu pihak. Fandom K-Pop seringkali menghina idol lain yang mereka anggap 

sebagai saingannya, dan mereka akan mengklaim bahwa idola mereka adalah yang 

terbaik daripada grup idola lain. Penelitian ini berfokus pada pola interaksi yang 

terjadi antara penggemar K-Pop yang tergabung dalam fandom Army (penggemar 

BTS) dan EXO-L (Penggemar EXO) yang pernah terlibat fanwar di media sosial 

Twitter. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif etnogravi virtual dan teknik 

pengambilan data observasi, wawancara, dan dokumentasi menunjukkan bahwa 

interaksi yang terjadi antara Army dan EXO-L pelaku fanwar di Twitter 

digolongkan sebagai komunikasi kelompok dua arah karena pesan yang 

disampaikan ditunjukkan untuk sekelompok orang dan menghasilkan feedback. 

Fanwar yang terjadi antara fandom Army dan EXO-L interaksi yang terjadi diantara 

keduanya berbentuk interaksi sosial disosiatif karena pesan yang disampaikan 

berupa provokasi maupun kontravensi dari sebuah kelompok fandom. Interaksi 

yang Army dan EXO-L lakukan di Twitter menjurus ke hal negatif sehingga memicu 

terjadinya konflik fanwar. 

Kata kunci : Fanwar, K-Pop, Fandom, Army, EXO-L. 
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ABSTRACT 

The phenomenon of fanwars is common in the K-Pop world. Fanwars arises 

due to the excessive fanaticism of a fan and can be categorized as part of 

cyberbullying because individuals involved in fanwars often use harsh words that 

can hurt one of the parties. K-Pop fandom often insults other idols that they 

consider as rivals, and they will claim that their idols are the best than other idol 

groups. This research focuses on the interaction patterns that occur between K-Pop 

fans who are members of the Army fandom (BTS fans) and EXO-L (EXO fans) who 

have been involved in fanwar on social media Twitter. By using a virtual ethnogravi 

qualitative approach and data collection techniques of observation, interview, and 

documentation, it shows that the interactions that occur between Army and EXO-L 

fanwars actors on Twitter are classified as two-way group communication because 

the messages conveyed are shown to a group of people and produce feedback. In 

the fanwars that occurred between Army and EXO-L fandoms, the interactions that 

occurred between them were in the form of dissociative social interactions because 

the messages conveyed were in the form of provocations and contraventions from 

a fandoms group. The interaction that Army and EXO-L did on Twitter led to 

negative things that triggered the fanwars conflict. 

Keywords: Fanwars, K-Pop, Fandoms, Army, EXO-L. 


