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INTISARI

Pondok pesantren merupakan tempat berkumpulnya para santri untuk menimba
ilmu. Santri di pondok pesantren Darussalam Blokagung Banyuwangi berasal dari
beberapa daerah di Indonesia. Proses komunikasi antarbudaya bisa saja terjadi
karena para santri memiliki bahasa dan budaya yang berbeda, sehingga proses
komunikasi dan adaptasi bisa terhambat dengan adanya gegar budaya (culture
shock), terumata pada santri baru. Culture shock adalah keadaan dan perasaan
individu menghadapi dan belum mengenali kebiasaan-kebiasaan yang ada di
lingkungan baru, hal tersebut akan berdampak pada ketidaknyamanan individu
dan akan menimbulkan perasaan-perasaan negatif. Ketika santri baru mengalami
culture shock, maka akan berdampak pada produktivitas dalam kehidupan
sosialnya.  Dalam penelitian ini, diasumsikan tingkat culture shock dapat
dipengaruhi oleh dukungan sosial yang terjadi pada santri baru. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya hubungan dukungan sosial dengan
culture shock yang terjadi pada santri baru di Pondok Pesantren Darussalam
Blokagung Banyuwangi tahun ajaran 2022/2023. Penelitian ini- menggunakan
jenis pendekatan kuantitatif dengan metode korelasional. Pengambilan sampel
menggunakan teknik simple random sampling dan jumlah sampel penelitian
ditentukan berdasarkan acuan Teknik Nomogram Harry King, yakni sebayak 148
santri dari total 1.546 santri baru tahun ajaran 2022/2023. Alat ukur yang
digunakan adalah skala dukungan sosial yaitu Multidimensional Scale of
Perceived Social Support dan skala culture shock dari Mumford (1998) yang
berlandaskan teori culture shock milik Oberg (1960). Sedangkan analisis data
yang digunakan adalah uji korelasi Karl Pearson Product Moment. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan negatif antara dukungan
sosial dengan culture shock pada santri baru di Pondok Pesantren Darussalam
Blokagung Banyuwangi tahun ajaran 2022/2023 dengan nilai signifikansi sebesar
0,000 dan nilai koefisien korelasi sebesar -0,609.

Kata kunci: Dukungan Sosial, Culture Shock, Santri Baru, Pondok Pesantren
Darussalam Blokagung Banyuwangi
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ABSTRACT

Islamic boarding schools are a gathering place for students to gain knowledge.
Students at the Darussalam Blokagung Banyuwangi Islamic boarding school
come from several regions in Indonesia. The process of intercultural
communication can occur because students have different languages and cultures,
so the process of communication and adaptation can be hampered by culture
shock, especially in new students. Culture shock is the state and feeling of the
individual facing and not yet recognizing the habits that exist in the new
environment, it will have an impact on individual discomfort and will cause
negative feelings. When new students experience culture shock, it will have an
impact on productivity in their social life. In this study, it was assumed that the
level of culture shock could be influenced by the social support that occurs in new
students. This study aims to determine whether there is a relationship between
social support and culture shock that occurs in new students at the Darussalam
Blokagung Islamic Boarding School in Banyuwangi for the 2022/2023 academic
year. This research uses a quantitative type of approach with a correlational
method. Sampling using a simple random sampling technique and the number of
research samples was determined based on the Harry King Nomogram Technique
reference, which is 148 students from a total of 1,546 new students for the
2022/2023 school year. The measuring instruments used are the social support
scale, namely the Multidimensional Scale of Perceived Social Support and the
culture shock scale from Mumford (1998) which is based on Oberg's theory of
culture shock (1960). While the data analysis used is the Karl Pearson Product
Moment correlation test. The results of this study show that there is a negative
relationship between social support and culture shock in new students at the
Darussalam Blokagung Banyuwangi Islamic Boarding School for the 2022/2023
school year with a significance value of 0.000 and a correlation coefficient value
of -0.609.

Keywords: Social Support, Culture Shock, New Students, Islamic boarding
school Darussalam Blokagung Banyuwangi
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