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MOTTO  

  
  

“ Dunia criminal dapat dibilang lebih bermoral daripada pemerintah yang tamak”  - 

Eusstas “Captain” Kidd 

“Mereka yang melindungi sampah lebih kotor dari sampah” – Garling Fearland 
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INTISARI 

Bias konfirmasi adalah suatu kecenderungan bagi orang-orang untuk mencari bukti-

bukti yang mendukung pendapat atau kepercayaannya serta mengabaikan bukti-

bukti yang menyatakan sebaliknya. Kesalahan pemikiran ini menyebabkan 

penarikan kesimpulan yang salah dan merintangi pembelajaran yang efektif. Di 

media sosial, bias konfirmasi diperparah dengan penggunaan filter bubble atau 

gelembung filter, yang hanya menampilkan informasi yang cenderung disukai oleh 

seorang pengguna, sehingga mereduksi jumlah informasi berlawanan yang 

didapatkan oleh seorang pengguna. Penelitian ini bertiujuan untuk mengetahui 

bagaimana bias konfirmasi terjadi di grup Facebook Trangkil Bisa. Facebook 

adalah media sosial dan layanan jejaring sosial daring Amerika yang dimiliki oleh 

Meta Platforms. Didirikan pada tahun 2004 oleh Mark Zuckerberg dengan sesama 

siswa Harvard College. Facebook dapat diakses dari perangkat dengan konektivitas 

internet, seperti komputer, laptop dan smart phone. Setelah mendaftar, pengguna 

dapat membuat profil yang mengungkapkan informasi tentang diri mereka sendiri. 

Mereka dapat memposting teks, foto, dan multimedia yang dibagikan dengan 

pengguna lain yang telah setuju untuk berteman dan mengikuti teman mereka, atau 

dengan privasi yang berbeda di lingkup publik.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Adapun sumber data yang 

digunakan adalah sumber data primer dan sumber data sekunder. Sumber data 

primer diperoleh dengan melakukan observasi pada grup Facebook Trangkil Bisa, 

sementara untuk sumber data sekunder diperoleh dari: jurnal, artikel, media online, 

dan literatur lainnya yang relevan dengan penelitian yang sedang dilakukan. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka diperoleh kesimpulan 

bahwa kondisi emosional lebih mempengaruhi dalam menentukan cara berfikir, 

membuat sebuah keputusan, dan juga melakukan sebuah tindakan. Hal itu 

dikarenakan kita disituasikan oleh emosi dan perasaan terlebih dahulu, setelah itu 

pikiran merespon dengan membuat kesimpulan barulah kita bertindak dan bereaksi. 

 

Kata kunci: Bias Konfirmasi, Facebook, Netnografi, Post-truth
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ABSTRACT 

Confirmation bias is a tendency for people to look for evidence that supports their 

opinion or belief and ignore evidence that suggests otherwise. This fallacy leads to 

wrong conclusions and hinders effective learning. On social media, confirmation 

bias is exacerbated by the use of filter bubbles, which display only information that 

a user is likely to like, thereby reducing the amount of conflicting information a 

user gets. This study aims to find out how confirmation bias occurs in the Trangkil 

Bisa Facebook group. Facebook is an American online social media and social 

networking service owned by Meta Platforms. Founded in 2004 by Mark 

Zuckerberg with fellow Harvard College students. Facebook can be accessed from 

devices with internet connectivity, such as computers, laptops and smart phones. 

After registering, users can create profiles that reveal information about 

themselves. They can post text, photos, and multimedia that are shared with other 

users who have agreed to befriend and follow their friends, or with different privacy 

in the public sphere. 

This study used qualitative research methods. The data sources used are primary 

data sources and secondary data sources. Primary data sources were obtained by 

observing the Trangkil Bisa Facebook group, while secondary data sources were 

obtained from: journals, articles, online media, and other literature relevant to the 

research being conducted. 

Based on the results of the research that has been done, it can be concluded that 

emotional conditions are more influential in determining how to think, make a 

decision, and also take an action. That's because we are positioned by emotions 

and feelings first, after that the mind responds by making conclusions then we act 

and react 

 

Keyword: Confirmation Bias, Facebook, Netnography, Post-Truth 
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