BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sant ini kegiatan perdagangan mengalami perkembangan, yaitn dengan
adanya penjualan produk secara online. Penjualan ini dapat dilakukan karena dalam
dunia internet saat ini telah tersedia layanan website yang dapat membenkan
layanan berbelanja atau berdagang setnmunl'uh, Fasilitas ini disebut dengan istilah
E-Commerce, Perubahan: tersebut Mdﬂ@u m:lan}'a sejumlah wpaya dan
sector aktivitas Hmﬁ}m;z mm dun
melalul dunia mayva . Pwm bisms yangmul;mmlu dan tingkat
persaingan vang bertambah besar,mer mgkilkﬂw para pengusaha untuk

T

bekerja lebih kerns dalam. Hﬂlgeluln perusahan,

Selama ini masih banyak usaha kuliner yang masih melakukan promosi dan
pemesanan secara umum, schingga jongkouan promosi dan pemesanan masih
terbatas yang menyebabkan produk yang dihasilkan kurmg dikenal oleh
masyarakat luss. Hal itu membuat pengelolaan industri kuliner harus mempunyai
mregim.}mng berbeda untuk dapat mendatangkan paimg.ganhu

Pempek lkan PakDe merupakan nama dari sebush badan usaha yang
menjual mokan khas palembang seperti pempek.lengoangmodel dan tekwan.
Usaha ini terietak di Kabupaten Bantul, dalam menjalankan ks usahanya mereka
menangani pemesanan Mpﬂnﬁﬂﬂlﬂ pempek sesual dengan pesanan pembeli
Dleh hﬁ;mﬁm sengolahan data pun harus berbasis teknologi komputer agar
dalam pengolahan data pmd'uk. d&n penyimpanan data penjualan dan pemesanan
hahan atau disimpan cﬁrngm-mlph, lebih cepat dan akurat.

Persaingan usaha sejenis sekorang semakin ketat, para pesming saat ini

banyak vang menggunakan media web yang didukung oleh sosial media untuk
mendapatkan pelanggan yang banyak. sedangkan sistem pemesanan yang
digunakan Pempek [kan PakDe ini sangat konvensional dan belum memaksimalkan
teknolog modemn yaitu masih menggunakan cara-cara lama seperti proses



pemesanan secara manual dimana masih menggunakan pencatatan manual di dalam transaksi
maupun perekapan data penjualan dan pemesanan, sistem promosi berasal dari perorangan dan
hanya kerjasama dengan beberapa toko frozen food, belum adanya promosi yang memadoi
melalui media internet sehingea informasi dan jangkauan daerah pemasaranmya masih dafam

lingkup kecil. Hal ini tentu saja menghambat proses usaha dan persaingan dengan compeiitor.

Untuk ite dalam mendukung proses penjualan dan pemesanan yang dilakukan pada
pempek Tkan PakDe agar dapat mempermudah pengolahan dota dengan membenkan sistem
informasi berbasis web sekaligus memanfzatkan Ie_km!ugi saat ini agar seiring perkembangan
teknologi dapat ditkuti karena Iwmwctnh.mngl. Bmgmﬂihuumva sistem informasi berbasis
web pada Pempek Ikan PakDe ini nk:mmnhnﬂ‘ pengelolaan data transaksi pemesanan dan
penjualan akan lebil' mudoh dan efisien. Mudah daI:Lm artian pencatatan data transaksi
penjualan dan irimsaksi pemesanan dilakukan dalam satu aplikasi vang langsung disimpan ke
database sehinggn seluruh dufa fersimpan dengan ropih. Efisien disini dopat diartikan sebagai
data inpulin l.‘hn.pqumsesan vnﬁg ﬁlﬂkukm‘l dalam satu n}ﬂikmmhmm;p pengerjaannya lebih
cepal. Kenndiﬁn data yang dimasukan akan diproses dan akan mﬂghﬁlkﬂninﬁumul baru
yang lebih mﬁn‘mnﬂ:l'hl.-mpa laporan yang akan membantu pemilik ussha bisnis untuk melihat
persedian produk dan banyuknya transaksi penjualan yang dilakukan, berdasarkan pemaparan
lator “belakang m penulis menetapkan penelitian  skripsi ini m jJudul
“PERANCANGAN SISIFJH INFORMAS| BERBASIS WEB SEBAGAI MEDIA
PEMESANAN PADA USAHA PEMPEK IKAN PAKDE DI BANTUL®,

1.2 Rumusan Masalah
Eediﬁﬂm m‘lilﬂ w H.' belakang m Mersebul, maka penulis
mmﬂmmmm
“Bagaimana merancang dan ‘mengimplementasikan Sistem Informasi Pemesanan yang
tepal dan sesuai pada Pcn'lpnk lkan PakDe?™

1.3 Batasan Masalah
Untuk mendapatkan hasil vang lebih baik dan karena keterbatasan penelitian moka
permasalahan ini dibatasi sebagai berikut:

1. Website ini dirancang sgar dapat melakukan transaksi secara online bagi pelanggan
atnu pembeli dan transaksi offline vang dilakukan oleh admin.
2. Website ini dirancang untuk melayani pembelian produk mavpun pemesanan produk



oleh pembeli.

sistem vang akan dibangun bersifat web-based, dirzncang menggunakan bahasa
pemrograman HTML dan PHP. Bootstrap sebagai Framework CS§, MySQL sebagai
weh server, Sublime 2 sebagai teks editor. dan Google chrome sebagai web browser.
4. Sistem terhubung ke internet

Lid

3. sistemn dapat mencetak laporan penjualan dan pemesanan
L4 Tujuan Penelitian

Adapun Tujuan dari pelaksansan penelitian adalah:

Membuat sistem pemesanan uniuk ﬂm;mnﬁhp{gualnn pada Pempek Tkan PakDe,
Menyediakan informasi tentang produk secara lengkap, relévan, dan akurat.
Membangun aplikas: pengelolaan data transaksi pemesanan dan penjualan
1.5 Manfaat Mﬂx.n -
Manfaat bagi Pempek Ikan PakDe dan Pengguna
o Sahuglim pendukung untuk membantu proses pemesanan dan penjualan.
b. MEMM pengelolaan data transiaksi dan data produlke )

Pl

L6 Slstematika Fennllsan

‘Penulisan skripsi ini sesuai dengun ketentuan penulisan, dimana penelitian dibagi ke
dalam beberapa bab berdasarkan pokok-pokok permasalahan yang akon dumikan. Adapun
sistematika dari masing-masing bab tersebut adalah sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN
Dalam bab ini berisi tentang latar belakang pembuatan Sistem Informasi Pemesanan pada
Pempek lkan P@ﬂﬁmmlmm masalah, batssan masalah, tujuan penelitian,
manfaat penelitian, melode penelitian, sistematika penelitian skripsi.
BAB I1 TINJAUAN FUSTARKA
Dalam bab ini berisi tentang konsep dan teori yang mendukung penyvusunan skripsi dan konsep
dasar sistem informasi.
BAB Il METODE PENELITIAN
Bab ini membahas lentang semun snalisis dan desain sistem yang digunakan, mulai dari
analisis kebutuhan sistem yang akan dibangun.analisis kelayakan sistem yvang akan dibangun,
metode yang digunakan, perancangan basis data yang digunakan, hingga desain antar muka.



BAB IV HASIL PEMBAHASAN
i v
b ini membahas tentang implementasi oplikasi dibuat secara keseluruhan.
mmmhknlm pengujian terhadap dibuat aplikasi
mhh. menyelesaikan permasalahan dihadapi sesuai dengan
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