BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era globalisasi seperti padn saat ini. leknologi berkembang begitu
sangat pesat sehingga manusia dupat m.uf'a.:ilknn perkembangan 1eknologi
tersebut untuk menunjang kegiatan pro sduk 2% kerja dan kegiatan sehari-hari.
Salah satunys pemanfusian dalam bidang teknologi sistem Informasi berbasis
webhsite E-Commerce,

Sistem informasi berbnsis wehsite adalah sebuall sistom teknologi berbasis

jmhg berﬁmgs'iw:rﬁzmbaikm kmuﬁ“ﬁﬂmwﬁms informasi
:ﬂl# Wkﬂpmﬂa penggunanya melatui intemnet. mm wehsite bisa
d].ﬁﬁdmgm sistem informasi penjualon berbasis wefsie atau bisa juga disebut
dengan E-Commerce. Selain memiliki akses yang luas. sistem informasi berbusis
website juga berpeluang mengembangkan jangkauan pemasaran yang lebih luas
untuk produk yang dijual

Mﬂyﬂ sistem informasi berbasis website menimbulkan inoyasi baru bagi
pelaku hisnis yaitu untuk mengatasi batasan yang selmﬁﬁ"mjndim#ahh pada
sistim pn.uju.lhnmm konvensional. Dengan sistem informesi berbosis wehsite
pelaku bisnis dapat menjangkau pasar internasional tanpa mengeluarkan biava vang
tinggi mmwmm mempromosikan barang yang dijual,
selain menekan biaya dan wakiu sistem informasi berbasis website juga
i let m yang sulit dijangkan dan

mempermudah penjual k
transnksi dopat berjalan selnma 'J-l jan.

E-Commerce otau bisa juga disebut dengan perdogangan secara elektronik
yaitu merupakan aktivitas yang berkaitan dengan penjuslan, pembelian dan
pemasaran produk atau jasa dengan memanfastkan sistem elektronik sepert
internet sebagal media pemasaran produk staupun jasa. E-commerce pada dasamya
sangatlah berperan penting pada sebuah sistem pemasaran yang efisien karena pada
hal ini pemnsaran dalam sebuah media infernet dapal membuat sebuah hubungan



I

pada jaringan sosial yang mempermudah konsumen yang ingin membeli produk.
datom hal ini dapat menciptakan suatu metode baru dalam sistem pemasaran pada
konsumen vang tertarik pada produk.

Penjualan adalah sebuah kegiatan untuk mengembangkan rencana-rencana
strategis jangka panjang yang diarahkan kepada pelaku usaha dalam hal pemuasan
kebutuhan serta keinginan pembeli ataw konsumen, yang bertujuan untuk
mendapatkan penjualanyang memhm hﬂmlfuuga.u atau laba. Dengan adanya
E-Commerce penjualan herbasis M.ﬂmhﬁh mempermudah dalam proses
penjualan produk yang dimana konsumen hanya mengakses situs wehsie penjualan
lalu memilih produk yang diinginkan dan melakukan pembayaran dalam bentuk
l‘lﬂﬂfﬁt dengan chﬁel‘lﬂi et atao bukt pernhum wm penjual akan
mﬁxmpmgtmasnn barang vang akan di klnmm,km

Konkrite Market merupakan sebush toko online yﬁg:ﬁﬁuﬂjﬂﬂﬁmad
}'an;lmiﬂlhﬁwﬂtulemhu Kulon Re. | Bw.3 Puloharjo, Ermn-nhn,w.nmgi'ﬁ.hwn
Tengah. Dalam pemasaran pada Toko Konkrite Market masih :mnggmh.medm
sosinl yaitn media sosial Instagram dalsm memasarkan produknya sehingga kerap
kali konsumen kebingungan dalam pemesanan produk yang dijual eleh toko
Konkrite Market. Berdasarkan hal tersebut maka akan diusulkan sebush sistem
informasi penjualan berbasis wwbsite penjualan jaket rewark pada Toko Konkrite
Markst yang dapat membantu konsumen dalam melakukan pemesanan produk
vang lebih mudah dan cepat secarn online Mﬂ_hm dan menyediakan
informasi produk ferbaru sertn database yang mﬁﬁn’iung efistensi dalam
pengolahan data dan pm}mpnmdlhm Oleh karena itu. diperlukan suatu

sistem penjualan berbasis website vang dapat mengalah informasi penjualan yang
sesuni kebutuhan pada Toko Konkrite Markel. Berdasarkan hal diatas, maka penulis

tertarik melakukan pengkajian dan pembahasan vang ditusngkan dalam bentuk
Tugas Akhir yang bequdul "SISTEM INFORMASI PENJUALAN JAKET
BERBASIS WEBSITE PADA TOKO KONKRITE MARKET™.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat ditentukan rumusan masalah
sebagai berikut “Bagaimana merancang sistem informasi penjualan jaket berbasis
wehsite pada toko Konkrite Market ©

i Meninakatk . o
sebuah sistem berbasis website.



b.  Menambah kemampuan dalam berfikir mengenai
penerapan ilmu yang telah didapatkan selama masa
perkuliahan berlangsung.

1.6 Sistematika Penulisan

pengujiar,

BAB V PENUTUP, Bab penutup berisi mengenai kesimpulan yang didapat
dari penelitian di bab-bab sebelumnya, serta saran yang diharapkan dapat berguna
uniuk pengembangan penelitian di masa mendatang.
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