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INTISARI

Holdfast Barbershop adalah sebuah badan usaha milik pribadi yang
bergerak dalam bidang pelayanan jasa perawatan rambut. Untuk menunjang
kualitas pelayanan dan pemasaran Holdfast Barbershop tersebut, maka dibutuhkan
sebuah sistem informasi yang dapat menanggulangi permasalahan yang ada pada
barbershop ini.

Seiring dengan peningkatan palanggan yang datang ke barbershop pasti
mengalami beberapa kendala yang dialami oleh pemilik maupun pelanggan
barbershop, untuk pemilik barbershop memiliki kendala seperti proses pencatatan,
transaksi pengeluaran dan transaksi pemasukan. Sedangkan untuk pelanggan
barbershop sering mengalami masalah dalam mendapatkan antrian karena tidak
adanya sistem yang jelas dalam pengurutan antrian tersebut.

Sistem informasi pemesanan layanan pada Holdfast Barberashop ini dibuat
untuk menunjang kualitas pelayanan dan pemasaran di Holdfast Barbershop dan
menjadi solusi untuk memenuhi kebutuhan pada barbershop ini. Sistem ini mampu
mengolah data pelanggan dan data pegawai, melakukan proses perhitungan
transaksi pemasukan dan pengeluran, dan menghasilkan laporan dari transaksi yang
dilakukan. Sistem ini dibangun menggunakan bahassa pemrograman php, dengan
framework codeigniter, dan database MySQL.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Codeigniter, Barbershop
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ABSTRAK

Holdfast Barbershop is a privately owned company engaged in hair care
services. To support the quality of service and marketing of the Holdfast
Barbershop, an information system is needed that can solve the problems that
exist in this barbershop.

Along with the increase in customers who come to barbershop, they must
experience several obstacles that are experienced by barbershop owners and
customers, for barbershop owners have obstacles such as the recording process,
expenditure transactions and income transactions. Meanwhile, barbershop
customers often experience problems in getting queues because there is no clear
system for ordering the queue.

This information system for ordering services at Holdfast Barberashop
was created to support the quality of service and marketing at Holdfast
Barbershop and is a solution to meet the needs of this barshop. This system is able
to process customer data and employee data, perform the process of calculating
entry and expense transactions, and generate reports of transactions made. This
system is built using php programming language, with codeigniter framework,
and MySQL database.

Keywords: Information Systems, Codeigniter, Barbershop
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