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51  Keslmpulan

Berdasarkan hasil dari apalisis sentimen yang dilakukan pada tweet
mengenai kebocoran data sim menggunakan algoritma Nafve Baves dapat
disimpulkan sebagai berikut:

|. Berdasarkan hasil analisis sentimen vang dilakukan pada 901 data fweet
vang sudah diberi label, dapat diketahui bahwa klasifikasi dengan
menggunakan algoritma nuliﬂmm.hf.ﬂnfw faves dengan rasio pembagian
data 80:20 dan dilakukan oversampliime SMOTE pada data frain
mendapatkan hasil klasifikasi dengan nilal aceuracy sebesar T1%, precision
sebesar 62%, recall sebesar 74%, dan f1-score sebesar 62%. Kemudian hasil
dari validasy menpgunaksn k-fold cross validetion dengan. 5-fohd didapatkan
nilai rata-mata akurasi sebesar 72.13%,

2. Dari 901 data pweer yang digunakan dalam penelitian mengenai kebocoran
data registrasi sim selama bulan September 2022, Frekuensi penggunaan
kata yang paling sering muncul adalah “dugs”, “bocor”, “data”, “lartu”,
“sim”, “card”, “kommfo" dan diikuti oleh kata-kata lainnya. Dapat
disimpullan bahwa katakita tersebufl berpengaruh bagl ketign kelas
sentimen ditendoi dengan muncolnyn katn pada ketiga kelas sentimen.
Sentimen negatif menjadi kelas sentimen terbanyak pada penelitian i

dengan jumlah sentimen yaitu 524 fweer.
51  Saran

Setelah didapatkan kesimpulan, masih terdapat beberapa kekurangan
sehingga penulis berharap penelitian ini dapat dikembangkan dan mendapatkan
hasil lebih baik. Adspun beberapa saran adalah sebagni benkut:

. Melakukan preprocessing normalisasi dan stopwerd katn pada dekumen
tweet dengan slgoritma yvang lebth baik dan five kata vang lebih tepat agar
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tidak ada kata yang memiliki pengaruh terhadap dokumen terbuang.

2. Melakukan validasi terhadap dokumen yang telah diberi lobel dengan fuSet
Lexicon agar mendapatkan nilai sentimen yang akurat dan sesuai dengan
bahasa yang digunakan. Ataupun bisa melakukan pelabelan dokumen secara
manual dengan bantuan shli bahasa.

3. Menambahkan algoritma klasifikasi teks lain untuk membandingkan tingkat
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