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INTISARI

Penyelenggaraan sistem demokrasi dapat melalui berbagai hal, salah satunya
Kebijakan Informasi Publik (KIP) yang telah dirancang dalam UU Kebijakan
Informasi Publik Nomor 14 Tahun 2008. Untuk mendukung terselenggaranya
kebijakan keterbukaan informasi dengan baik, fasilitas informasi publik dalam hal
ini disediakan oleh badan publik yang memiliki tugas sebagai pelayan publik, hal
tersebut dilakukan sebagai bentuk menjalankan kebijakan. Pemanfaatan media
sosial sebagai alat atau sarana untuk memberikan informasi oleh instansi
pemerintahan terhadap warga Indonesia baik itu lokal, nasional maupun
internasional merupakan suatu upaya untuk memberikan keterbukaan informasi dan
transparansi dari instansi atau lembaga pemerintahan. Media sosial instagram yang
banyak sekali digunakan oleh instansi pemerintah untuk menjadi sarana
menyebarkan informasi secara digital dalam bentuk foto, vidio, maupun sebuah
infografis. Hal ini dilakukan oleh (@Kominfodiy) sebagai usahanya untuk
menyebarluaskan informasi secara masif kepada masyarakat DI .

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori strategi komunikasi, teori
keterbukaan informasi publik, media sosial. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif, dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi
melalui media instagram Diskominfo DIY yang digunakan sebagal salah satu
media yang digunakan untuk menyebarluaskan informasi publik, dan studi
dokumentasi berupa literature sebagai data-data penunjang untuk mendapatkan
teori-teori yang digunakan peneliti.

Hasil dari penelitian ini berupa: Menggunakan Instagram sebagai media untuk
mengimplementasikan keterbukaan informasi adalah sebagai salah satu ciri negara
yang demokratis salah satunya merupakan akses akan informasi mudah dan cepat.
Adapun pemanfaatan Instagram @kominfodiy memiliki 4 tujuan yaitu: (1) Berbagi
(Sharing), (2) Kolaborasi, (3) Partisipasi publik, (4) Penanggulangan risiko.

Kata Kunci : Media sosial, Instagram, Diskominfo DIY, Keterbukaan Informasi
Publik.
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ABSTRACT

The implementation of the democratic system can be through various things, one of
which is the Public Information Policy (KIP) which has been designed in public
information policy law No. 14 of 2008. To support the implementation of the
information disclosure policy properly, public information facilities in this case are
provided by public bodies that have duties as public servants, it is done as a form
of carrying out policies. The use of social media as a tool or means to provide
information by government agencies to Indonesian citizens whether locally,
nationally or internationally is an effort to provide information disclosure and
transparency from government agencies or agencies. Instagram social media is
widely used by government agencies to be a means of spreading information
digitally in the form of photos, videos, and infographics. This is done by
(@Kominfodiy) as an effort to disseminate information massively to the DIY
community.

The theories used in this study are communication strategy theory, public
information openness theory, social media. This research uses qualitative
descriptive methods, with data collection techniques in the form of interviews,
observations through diskominfo DIY instagram media used as one of the media
used to disseminate public information, and documentation studies in the form of
literature as supporting data to get theories used by researchers.

The results of this study in the form of: Using Instagram as a medium to implement
information disclosure is one of the characteristics of a democratic country, one of
which is easy and fast access to information. The use of Instagram @kominfodiy
has 4 objectives, namely: (1) Sharing, (2) Collaboration, (3) Public participation,
(4) Risk management.

Keywords : Social media, Instagram, DIY Diskominfo, Public Information
Disclosure.
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