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INTISARI 
 
Puff Shoes Clean adalah salah satu perusahaan yang menyediakan jasa 

laundry sepatu. Banyaknya pelanggan yang menggunakan jasa laundry, membuat 
perusahaan kewalahan dalam mengelola usaha mereka sehingga pencatatan 
pemesanan kurang rapi  dan terkadang terjadi kesalahan dalam pencatatan dan 
perhitungan pada laporan akhir. Permasalahan selanjutnya adalah lambatnya 
penulisan nota transaksi yang masih menggunakan tulisan tangan, menyebabkan 
costumer menjadi lama dalam menunggu pembuatan nota dikarenakan kesibukan 
dari setiap pelanggan yang mungkin menyebabkan pelanggan tidak dapat untuk 
menunggu terlalu lama.  

Tujuan dilakukan penelitian adalah untuk merancang sebuah sistem 
informasi pencatatan dan pengolahan data transaksi yang terkomputerisasi sehingga 
dapat mempercepat kegiatan operasional perusahaan. Selain itu juga mempercepat 
pelanggan untuk melakukan transaksi baik pemesanan maupun pengambilan sepatu 
sehingga tidak menyebabkan antrian yang panjang.  

Untuk merancang sistem infromasi tersebut, aplikasi yang dikembangkan 
berbasis website dengan Bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai 
databasenya. 
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ABSTRACT 
 

Puff Shoes Clean is a company that provides shoe laundry services. The 
large number of customers who use laundry services, makes the company 
overwhelmed in managing their business so that the recording of orders is not neat 
and sometimes there are errors in recording and calculation in the final report. The 
next problem is the slow transactions that still used handwriting. It caused 
customers wait a long time for making notes due to the busyness of each customers 
which may caused customers could not wait too long.  

The research aims to design an information system of recording and 
processing data transaction that computerized so it can accelerate the company’s 
operational activities. In addition, it also accelerated customers to make 
transactions, both ordering and taking shoes, so it can shorten the queues.  

To design the information system, the application is developed based on a 
website with the PHP programming language and MySQL as the database. 
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