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INTISARI

Puff Shoes Clean adalah salah satu perusahaan yang menyediakan jasa
laundry sepatu. Banyaknya pelanggan yang menggunakan jasa laundry, membuat
perusahaan kewalahan dalam mengelola usaha mereka sehingga pencatatan
pemesanan kurang rapi dan terkadang terjadi kesalahan dalam pencatatan dan
perhitungan pada laporan akhir. Permasalahan selanjutnya adalah lambatnya
penulisan nota transaksi yang masih menggunakan tulisan tangan, menyebabkan
costumer menjadi lama dalam menunggu pembuatan nota dikarenakan kesibukan
dari setiap pelanggan yang mungkin menyebabkan pelanggan tidak dapat untuk
menunggu terlalu lama.

Tujuan dilakukan penelitian adalah untuk merancang sebuah sistem
informasi pencatatan dan pengolahan data transaksi yang terkomputerisasi sehingga
dapat mempercepat kegiatan operasional perusahaan. Selain itu juga mempercepat
pelanggan untuk melakukan transaksi baik pemesanan maupun pengambilan sepatu
sehingga tidak menyebabkan antrian yang panjang.

Untuk merancang sistem infromasi tersebut, aplikasi yang dikembangkan
berbasis website dengan Bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai
databasenya.

Kata Kunci: Perusahaan, Pelanggan, Transaksi

X1V



ABSTRACT

Puff Shoes Clean is a company that provides shoe laundry services. The
large number of customers who use laundry services, makes the company
overwhelmed in managing their business so that the recording of orders is not neat
nd calculation in the final report. The
Il used handwriting. It caused
busyness of each customers

and sometimes there are errors in recordin

next problem is the slow transactio

pany, Customers, Transaction
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