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INTISARI 

Saat ini akses Internet sudah menjadi kebutuhan bagi banyak industri, seiring 
dengan semakin banyaknya pengguna Internet maka permasalahan Internet saat ini 
lebih komplek. Untuk dapat mengakses Internet pengguna harus terkoneksi dengan 
Internet Service Provider (ISP) yang jumlahnya semakin hari semakin banyak apalagi 
di kota-kota besar.  

 
Dengan demikian akses Internet Broadband semakin hari semakin mudah 

didapat tetapi dampak dari perkembangan itu adalah semakin banyaknya 
permasalahan salah satunya adalah spam dalam sebuah email yang mengancam setiap 
pengguna Internet di dunia. Contoh sederhana dari spam pada email yaitu kita 
menerima tulisan-tulisan sampah di Inbox yang dikirimkan melalui email secara 
berulang-ulang, yang tidak kita inginkan dan dikehendaki berisi iklan-iklan yang 
pengirimnya tidak jelas. 

 
 Pada skripsi ini, penulis mencoba menganalisis pokok-pokok bahasan 

tersebut dengan menggunakan software Mikrotik. Agar software tersebut dapat 
bekerja secara maksimal dalam mengatasi email spam diperlukan konfigurasi yang 
tepat. Penulis juga menjelaskan cara kerja dari email spam, dengan disertai langkah-
langkah konfigurasi agar lebih mudah dipelajari. 

 
Kunci: Email spam, Firewall, Mikrotik OS 
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ABSTRACT 

 

We have access to the Internet has become a requirement for many industries, 
along with a growing number of Internet users is the problem the Internet today is 
more complex. To be able to access the Internet user must be connected to the 
Internet Service Provider (ISP) whose numbers are increasingly more especially in 
big cities. 

 
Thus Broadband Internet access is increasingly easy to obtain, but the impact 

of these developments is the increasing number of problems one of them is a spam in 
an email that threatens every Internet user in the world. Simple examples of spam in 
the email we receive junk writings in the Inbox that was sent via email over and over 
again, we do not want and want ads contain the sender is not clear. 

 
 In this thesis, the author tried to analyze the main points of discussion by 

using Mikrotik software. In order for the software to work optimally in a spam email 
address is required an appropriate configuration. The author also explains the 
workings of email spam, with parallel configuration steps to make it more easy to 
learn. 

 
Keywords: Spam email, Firewall, Mikrotik OS 
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