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MOTTO 

 

“Menunggu kesuksesan adalah suatu tindakan  sia sia yang 

bodoh” 

 

 “Sahabat sejati berarti mengerti ketika kita berkata lupa, 

menunggu selama kita berkata tunggu, tetap tinggal ketika 

kita berkata tinggalkan sendiri” 

 

” Penyesalan masa lalu karena ada kekecewaaan dan 

kesalahan, tapi jadikan penyesalan itu sebagai senjata untuk 

masa depan agar tak terjadi kesalahan lagi” 

 

” Hadir terlambat memang lebih baik dari pada tidak hadir 

sama sekali, tetapi berkali kali adalah suatu kebodohan” 

 

”Keluarga adalah segalanya” 
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Intisari 

Penggunaan system informasi pada suatu perusahaan saat ini merupakan 
suatu kebutuhan yang sangat penting. Pemanfaatan system informasi tersebut 
memiliki efisiensi waktu dan tenaga. Sehingga UD Raharjo Motor yang 
merupakan salah satu Bengkel Resmi Suzuki memanfaatkan system informasi 
service sebagai sarana penunjang usahanya agar bisa bersaing dengan para 
kompetitornya. 

System informasi service di UD Raharjo Motor berisi tentang semua 
informasi yang berkaitan dengan motor, persediaan suku cadang dan pemiliknya. 
System informasi service ini dapat digunakan untuk menyimpan rekam jejak 
motor,sehingga apabila ada keluhan pelanggan dapat dilihat bagaimana rekam 
jejak sebelumnya dari motor tersebut. User dalam hal ini dapat memasukkan data 
dari motor yang akan diservice sekaligus data diri dari pemilik. Data ini akan 
disimpan dalam dabatase. Selain itu sistem informasi ini juga dapat memasukkan 
data suku cadang yang ada digudang dan melihat jumlah stok sekaligus harga 
suku cadang, sehingga apabila pelanggan ingin mengganti suku cadang dapat 
melihat harga terlebih dahulu, serta dapat dijadikan patokan untuk memesan suku 
cadang yang menipis persediaannya kepada Suzuki pusat. 

Pembuatan aplikasi ini menggunakan Netbeans sebagai editor coding serta 
SQL Server 2000 sebagai database yang digunakan dalam membuat aplikasi ini. 

 

Kata kunci : UD Raharjo Motor, Bengkel Resmi Suzuki, system informasi, 
database, aplikasi 
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Abstrack 

The use of information systems in a company today is a very important 
requirement. Use of such information systems have time and energy efficiency. 
So UD Raharjo Motor which is one of the Suzuki Official Workshops utilize the 
information service system as a means of supporting his efforts to compete with 
its competitors. 

System information services at UD Raharjo Motor contains all information 
relating to the motor, supplies, spare parts and their owners. System information 
service can be used to store motor track record, so if there are customer 
complaints can be seen how the previous track record of these motors. Users in 
this case can include data from the motor which will be served well as data from 
the owner. This data will be stored in database. In addition, this information 
system can also incorporate parts of existing data warehouse and see the amount 
of stock while the price of spare parts, so if customers want to replace parts to see 
prices in advance, and can be used as a benchmark to order spare parts are 
depleted its inventory to the Suzuki center . 

Making these applications using Netbeans as editor of coding and SQL 
Server 2000 as the database used in making this application. 

 

Keywords: UD Raharjo Motor, Suzuki Official Workshops, information systems, 
database, applications. 
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