Bab 1
Pendahuluan

1.1 Latar Belakang Masalah

Tren belanjs onfine akhir — akhir ini mulai ramai denpan adanyn

enndime tersebut [17.

Untuk membantu pengguna menyelesaikan kendala tersebut dibutuhkan
sebuah sistem yung bernama sistem rekomendasi. Sistem rekomendasi akan
membaniu penggpuna mengidentifikasi nformasi yang sesuai dengan kebutuhan
dan keinginannys, dengan mengumngi informasi yang berlebihan dan tidak
dipertukan [1, [2] .
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Pada penclitian ini yang mengambil bidang markeiplace online, dengan
bq_;im dibutubkan sehuah sistem rekomendosi yang berbosiskan e-commerce
dengan wjuan sebagai berikut [3]

Meninghkatkan kusntitas penjualan dari sebuah produk.

filtering yang merupakan gabungan dari beberapa metode filtering [2]. Filtering
pertama menggunakan Demographic filtering yang mengambil hasil berupa saran
informasi berdasarkan atribut demografis dengan memanfastkan data demografis
[4]. Filtering dengan metode demographic filtering digunakan untuk menangani
user yang masih baru atau belum perah bertransaksi sebelumnya [5]. Sedangkan
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Siltering kedua menggunakan Comient-based filtering yang akan memberikan
rekomendasi berdasarkan kemiripan antar preferensi dokumen dari user dengan
dokumen yang tersedia dalam dataser [5].

Berdasarkon latar belakang di atas penelitian ini akan membangun
rancangan sistem rekomendasi berbasiskite-commerce dengan hybrid filtering
perhitungan ranking pada

cnatif  rekomendasi

aloritma cosing

3 Bagaimana hasil pengujion sistem apabila dilakukan dengan metode

evaluasi.

1.3 Batasan Masalah

Mengingat begitu Juasnya ruang lingkup pada penelitian mi, maka penulis
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membatasi permasalahan tersebut pada:

| Dataser diperoleh dari 3 markerplace onfine Indonesia, yaitu: Tokopedia,
Bukalapak dan Shopee.

2 Dataset diperoleh menggunakan metode deta crowling dari masing —
masing situs marketplace.

I Membangun permodelan sistem rekomendasi berbasiskan e-commerce
pada marketplace online Indonesia.

2 Membuat aplikasi web sebagai media visualisasi data setelah dilakukan
permodelan,



1.5 Manfaat Penelitian

Husil penelitian ini dihsrapkan bermanfant bagi pengguna vang menjadi
calon pembeli danl marketplace online, agar kepuasan terhadap barang yang dibeli
semakin meningkat. Bagi penjual baru vang akan membuka toko atau lapak di

marketplace online dapat menjadi nilal

clemning uniuk menjaga konsistensi data yang ukan dipunakan sebagai model.
1.6.3 Membangun Model Sistem Rekomendasi
Model sistem rekomendasi dibangun dengan menggunokan web aplikasi

jupyter notebook. Dengan jupyier notebook permodelan dilakukan dengan
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menghitung nilai skor yang didapat tiap produk berdasarkan rumus yang swdah
ditentukan sebelumnya.

1.6.4 Perancangan Sistem Web

Pernncangan sistem web dilakukan setelah semun data selesmi dilokukan

BahZ—DaaanL,nmugmmtmn—mmteumngpemhahmdam
crawling dan sistem rekomendasi, berups definisi — definisi tentang metode
pengambilan data, jenis filtering data. sera hal yang berkaitan langsung dengan

ilmu atay masalah yang diteliti.
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Bab 3 — Metode Penelitian, pembahasan mengenai alat dan bahan yang
digunakan selama penelitian, langksh — langkah vang dismbil, serta alur
penelitian dari awal hingga selesai.

Bab 4 — Hasil dan Pembahasan, isi bab ini terkait dengan perancangan
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