BABI

PENDAHULUAN

L1 Latar Belakang Masalah
Electonic Commerce (e-commerce) didefinisikan sebagal proses

pm]mlim] dan Im‘ alan prod = [T 'i.' yang dilakukan secara
elektronik dengan

tingginya tingkst persaingan mengharuskan perusahaan ontuk dapat me
'T“mfiv” mm_ﬂﬁu@ﬁﬁﬂ ﬁﬂﬂgh&mzeeﬂﬂhﬁtw?du

Ogoot phone sebagai toko penjualan handphone masih mencrapkan
phons yang bersifat
ke toko handphone untuk

o E—
diinginkan. Hal ini tentu sajs akar aktu biaya yang lebih apabila toko
yang dikunjungi berada jauh dari rumah. Kurangnya informasi tentang handphone
dan pelayanan penjuakin oleh Ogoot Phone maka berdampak pada tingkal
penjualan dan kepuasan pelanggan. Berdasarkan latar belakang masalah tersebut
maka diperiukan aplikasi untuk mengelola sistem penjualan secara online ke
dalam skripsi dengan judul * ANALISIS DAN PEMBUATAN SISTEM
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INFORMASI DAN PENJUALAN BERBASIS WEB PADA OGOT PHONE
YOGYAKARTA = Dengan aplikasi ini diharapkan dapat melakukan promosi,
informasi, memberikan keuntungan bagi pihak pengelok atau pemilik toko.

MySQL sebagai database servernya,
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5. Pelayanan pemesanan dilakukan selama jam kerja Ogot-phone yaitu
pukul 09.00-20.00, Pemesaman diluar jam tersebut akan
dilayaninkeesokan harinya.

6. Cakupan wilayah pemesanan hanya di wilayah negara indonesia

7. Pembayaran dilakukan via trapsférantar rekening bank pemilik toko.

2. Bagi Objek Penelitian
Proses penjualan menjadi lebih fleksibel dari segi akses tempat dan waktu
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L6 Metode Penelitian

Dalam menyusun skripsi ini, dilakukan serangkaian kegiaton penelitian
yang di perlukan dalam penulisan skripsi. Adapun metode penelitian yang
digunakan dalam penyusunan Skripsi ini terdiri dari :

p——— B ot leratur ying
ada dikampus yang banyak membahas tentang berbagai aplikasi yang
dikembangkan dengan PHP dan MySQL Selain itu, penulis juga

melakukan studi empiris melalui media inferner dengan mempelajari

aplikasi sistem yang ada di farerner
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2. Identifakasi Masalah/ Analisis

Karena penelitian ini tidak bersifat kuantitatif, Sehingga sama
statistik dalam menentukan sistem vang akan di bangun maupun
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6. Pemelharaan

a. Pemeliharaan database
b. Pemeliharsan web

lam 5 (lima) bab yang saling

Bab ini membahas analisis mengenai kasus yang diteliti meliputi analisis
masaloh, analisis  kebutuha alisis kelayokan  sistem,
perancangan sistem.
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BAB IV - IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Membahas tentang rancangan dan imlementasi web vang dikerjokan,
urutan-urutan  pekerjaan kompilasi (remastering), hasil yang diperoleh
saat proses berlangsung,dan hasil akhir.
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