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tersebut.Kalau kita cermati bersama komputer merupakan solusi terbaik dalam
pengolahan daota perhotelan.



Komputer mampu memecahkan masalahbukan hanya dalam masalah
perhitungantetapi juga dalam kemsmpuan menyimpan dan memberikan
informasi,walaupun demikian dalam masyarakat modern komputer banyak
dimanfaatkan sebagai pusat data(Dutabase)dibanding penggunaan lsinnya karena
peran database yang Singot menoiijol Pemprosesan basis data menjadi perangkat
1 pelayanan terhadap tamu

mengentri- data maupun | tidak disimpan pada
komputer yang bersangkutan lemp pan data fetapi langsung pada server
}’lﬂgdﬂpﬂtdipﬂﬂlﬂul nemiliknya tannad Rars oyenan can pu:h front desk

hotel Keefektifan ini memudahkan pemilik hotel untuk mengetahui segala

sesuatu yang herhubungan dengan tamu hotel maupun informasi dari tamu hotel.



1.2 Rumusan Masalah

Dari latar belakang distas .maka permasalshannya yang muncul adalah
bagaimana cara membual dan mengolah program database tamu dan data
administrasi pada suatu usaha perh

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana tamu dan data
administrasi pada suatu usaha perhotelan yang terhubung dengan satu komputer
yang terpusat (server) diolah, serts proses keqja program



sehingga dapat menghasilkan sistem database perhotelan yang langsung
dapat dipantau oleh pemiliknya.
a. Bagi pthak manajemen hotel

1) Mempermudah dalam pengen

1.5 Metode Pengumpulan Data
Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan beberapa melode dalam
mendapatkan data-data yang diperlukan.yaitu antara lain:



A, Metode Observasi
Observasi lapangan dilakukan untuk mendapatkan informasi yang

berkaitan dengan sistem administras data hotel, guna memperoleh

gambaran dan dapat menemukan solusi terbaik guna pemecahannya.

L6 Sistematika Penelitian
Sistematika penulisan Tugas Akhir ini dapat di paparkan secara
singkat sebagai berikut:



BABI  PENDAHULUAN
Pada bab ini dijelaskan tentang alasan pemilihan tema untuk penulisan
tugas akhir ini beserta pokok permasalan yang muncul dan tujuan yang

ingin dicapai,melatui penulis

tersebut dengan sistem yang sedang Hetjaln Besert
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rancangan sistem  informasi o . .
e e gian sebelumnya termasuk contoh  hasil
eksekusi program beserta segala kelebihan dan kekurangan dan



keseluruhan rancangan sistem informasi manajemen yang telah
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