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INTISARI

Perkembangan di bidang teknologi informasi saat ini sudah sangat pesat, oleh
karena itu harus didukung dengan teknologi informasi yang memadai.Demikian
halnya pada jasa usaha laundry, sistem informasi yang diterapkan dapat menghasilkan
informasi dengan cepat dan tepat.Hal ini yang diterapkan laundry D & A, dengan
paket kiloan yang tadinya masih-memakai sistem manual keakuratannya sangat
kurang sekarang beralih ke sistem komputerisasi yang keakuratanya dapat

diandalkan:

Laundry adalah jasa binatu (laundry) dengan biaya jasa yang kompetitif dan
terjangkau.Bisnis laundry ini dirasa menguntungkan karena banyak orang yang tidak
sempat mencuci sendiri dan juga bagi yang tidak mempunyai banyak waktu (pekerja)
atau sebagian besar adalah mahasiswa. Karena di sistem manual dalam pencatatan
data harus sangat hati — hati,jadi jika terjadi kekeliruan akan mengakibatkan kerugian
dan hilangnya kepercayaan dari pelanggan. Program aplikasi ini diharapkan dapat

meminimalkan kesalahan data yang disebabkan oleh kesalahan manusia.

Dari hasil penelitian yang dilakukan pada sistem layanan pada D&A Laundry
dapat dilihat bahwa pengolahan data untuk menghasilkan sistem informasi yang
dibutuhkan dengan menggunakan sistem yang ada sudah tidak efektif. Dengan
penggunaan sistem aplikasi Layanan pada transaksi yang baru diharapkan dapat
menghasilkan informasi yang berkualitas serta dapat membantu proses pengambilan

keputusan.

Kata kunci  : Teknologi, Sistem informasi, Komputerisasi
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ABSTRACT

Developments in the field of information technology is now very rapidly there
fore, must be supported by adequate information technology. Similary the service of a
laundry business, information systems applied.to generation information quickly and
accurately. It is applied.that laundry.D & A, with a kilogram package that was still
using manual system accuracy-is very less now switch to a computerized system

accuracy thatreliable.

Laundry is laundry services (laundry) with cost competitive and affordable
services. Laundry business is considered beneficial because many people do not
have time to wash them selves and also for those who do not have much time
(workers) or most are students. Because in the manual system recording the data had
to be very careful so if a mistake will result in the loss and loss of trust from
customers. This application is expected to minimize data errors caused by human

error.

From the results ofresearch conductedon the systemserviceatD&A Laundrycan
be seenthat thedata processingsystemto producethe information neededto usethe
existing systemwasnot effective. With theuse ofthe application
systemservicestoanewtransactionis expected toproduce quality informationand

canassist inthe decision making process

Keywords : Technology, Information systems, Computerized
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