BAB 1

PENDAHULUAN

engiruh di segala bidang kehidupan

yang semakin ketat dalom bidang usaha kuliner ini. Dampak dari persaingan yang
terjadi yaitu banvak restoran  saling berlomba unwk meningkatkan koabites

pelayanannya dan juga bersaing dalam menentukan harga jual menunya



FESKUL Warceng Steak n Shake & Bebagaran adalah usaha kuliner yang
dimiliki oleh bapak Jody Broto Suseno yang outlet pertamanya dibuka di JL
Cendrawasih No. 30 Yogyakarta yang juga kota mahasiswa. Saat int wsaha kefiner

hapak Jody Broto Susens  sudah memilikisbanyak gerai, selain di Yogyakarta dan

pesanan pelanggan.
Umumnya kasir duduk di depan sebuah meja besar, di meja tersebut sudah
tersusun dengan rapi bill-bill untuk masing-masing pelanggan. Semakin besar ukuran

restoran. maka semakin banyak pula bill yang tersusun di depan kasir. Pada sast ada



pelanggan yang meminta bill, pertama-tama kasir akan melirik ke meja pelanggan
tersebut atau menanyakan langsung ke pelanggan untuk mendapatkan nomor meja
yang dipakai oleh pelangman. Lalu kasir akan sibuk mencari bill untuk meja yang
bersangkutan dari kumpulan bill yang beradadi depannya.

Setelah 1

mstikan seluruhnys beres
ilal seperti ini dapat

menu yang teldh d



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belokang masalsh yang diurikan di atas. maka yang
menjadi ramusan masalah adalah

Bagaimana cara membantu user dalamimelakukan layanan pencatatan dota dan







1.4  Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari pembuatan skripsi ini adalah :
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layanan secara terkomputerisasi.



1.6 Metode Pengumpulan Data
Metode yang digunakan oleh penulis untuk pengumpulan data dalam
menyusun skrpsi ini adalah :




6. Pengujian.
Setelsh proses pengkodean selesal maka akan dilakukan proses pengujian
terhadap program yang dihasilkan untuk mengetahui apakah program sudah

berjalan dengan benar dan sesuai dengan perancangan yang dilakukan.




1.7 Sistematika Penullsan

Berdasarkan metode yang digunakan dalam penyusunan laporan ini maka
penulis dapat merumuskan sistematika penyusunan, agar mempermudah pemahaman
kita terhadap isi karya ilmiah ini. Adapun sistematika penyusunan sebagai berikut :

ditampilkan dari software yang digunakan.
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dan transaksi tersebut untuk pengembangan.
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