BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

efisiensi wakiu, menerima kabar dengan cepal dan bisa mengatur keperluan
tertentu tanpa harus jauh — jouh bertatap muka. Kedua, ponsel yang bisa dipakai
untuk mengakses internet memberi kemudahan pengguna untuk melihat data—data

yang diperlukan dengan cara online, Ketiga, dengan menggunakan ponsel selain



efisiensi waktu dan tenaga, dampak yang dirasakan adalah efektivitas kinerja pada
seseorang. Ketiga hal ini merupakan dampak positif yang mengubah pola hidup
masyarakat sebelumnya.

Fokus yang dititik-beratkan dengan adanya kemajuan teknologi disini
adalah di Yogyakarta khususnya,
tepat karena banyaknys masyarakat yang merantau di Y ogyakarta untuk menimba

‘Kota Pelajar’ memang sebutan yang

ilmu, baik pe
14 m’ -sendirs, seperti melaku ko I

maupun hobi lain khususnya membaca seperti membaca ko

g bisa dan bissa diakses pelayanannya olely, masyaroks
majalah. dIl). Padatnya masyarakat terutama kaum p br-

'Flmbm}'ﬂhl}ﬁl masvaraka E‘E an layanan SMS{SEM Message
Service), penulis’ berusaha untuk memanfaatkan aplikasi SMS ini agar bisa
memberikaan manfaat positif baik ontuk persewsan maupun pihak penyewa

{masyarakat sebagai konsumen).



Oleh karena itu, penulis mengangkat judul “Aplikasi Pelayanan
Informasi Data Komik pada Rental Komik Otaku Menggunakan SMS Gateway”".
Lokus (tempat penelitian) dari penelitian ini adalah di rental komik Otaku yang
beralomatkan di Jalan Langensari No.34 Yogyskarta. Fokusnya adalah

SMS Gateway untuk

mempermudah konsumen dalam mencari informasi keberadsan dan ketersediaan

komik khususnya di Rental Komik (taku?".



1.3 Batasan Masalah

diharapkan, maka penulis memberikan batasan masalah dalam pembuatan aplikasi
ini. Ruang lingkup terhadap masalah yang diambil adalah sebagai berikut :




1.5 Manfaat Penelitian

o. Bagi Penulis
Sebagni penambah wawasan mengenai proses pembuatan sistem
layanan yang memanfantkan teknologi guna memenuhi tuntutan dan

aplikasi layanan info
1. Metode Observasi
Pengumpulan data yang dilakukon dengan pengamatan secara
langsung terhadap obyek penelitian saat berlangsungnya proses
peminjuman komik mulai dari peminjam masuk ke dalam obyek,

sampai selesai melakukan transaksi peminjaman.



2. Metode Wawancara
Penulis melakukan wawancara kepada beberapa karyawan Rental

mengenai teknis dan system peminjaman afau penyewasn yang

Pada bab ini membahas mengenai dasar-dasar teori proses pembuatan

aplikasi SMS Gateway yang digunakan untuk pengembagan layanan
informasi data komik



BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN
Dalam bab ini diursikan analisis tentang aplikasi SMS Gateway dan
perancangan aplikasi layanan informasi data komik menggunakan Gammu.
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
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