BAB1
PENDAHULUAN

1.1.1  Latar Belakang
Di mass sekarang ini, perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi
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Baik itu dalam bidang

informasi. Salah satunya, pengelolasn data dan informasi pada perusahaan laundry
menjadi mudah.

Queeny Laundry yong merupakan usaha laundry ini menyediakan jasa
cuci kiloan diantaranya jass cuci dan kering, cuci dan kering dan setrika, cuci
bed cover, cuci selimut tipis sampai selimut tebal. Selama ini  proses



el

administrasi pelayanan masih menggunakan kegiatan manual. Transaksi
penerimaan laundry masih dicatat dalam nota penerimaan laundry. Sehingga
untuk  melakukan pencarian data mengalami kesulitan dan membutuhkan
proses yang lama. Sertn untuk mengetahui pendapatan loundry juga harus
melakukan rekapitulasi semua nota penéfimann laundry. Untuk itu diharapkan

dibuat sistem informist ogar pembustan nota, ransaksi laundry, dan rekaptulasi
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Batasan Ma: :

Ruang lingkup website sangat luas pada pencrapannya serta memiliki fingsi
yang berbedn sesuai dengan masalah yang dihadapi. Batasan masalah diperiukon
untuk menghindari melvasnya reang lingkup permasalahan yang ada. Agar
penelitian dan penulisan ini tidak menyimpang. maka peneliti memberikan
beberapa batasan masalah yang diantaranya:



a. Website yang dibuat bukanlah website untuk meperkenalkan Queeny
Laundry di internet.
b. Hanya terdapat | level penggunaan dalam website ini yaitu administrator,

L4 Tujuan Penelitian

2. Bagl Queeny Laundry

& Dengan dibuatnya sistem informasi ini diharapkan dapat membantu pemilik
dan karyowan Queeny Laundry untuk memberikan pelayanan vang lebih
baik lagi kepada pelanggannys.

Lo Metode Penelliian



Metode penelitian sangat diperfukan untuk mendapatkan bukti kebenaran
suatu konsep dan teori yang diperoleh serta untuk menemukan dan menguji suatu

pengetahuan, Adapun penulis dalam hal ini menggunakan metode sebagai berikut:

Metode yang dipakai adalah Black-Box Testing dan White-Box Testing,
Black-Box testing merupakan sebuah metode yang digunakan untuk
menemukan kesalahan dan mendemonstrasikan fungsional aplikasi saat
dioperasikan. apakah input diterima dengan benar dan output yang
dihasilkan telah sesuai dengan yang diharapkan. White Box Testing



merupakan pengujian yang dilakukan untuk memastikan kode-kode
program yang telah dibuat tidak terjadi kesalahan sehingga program bisa
dijalankan saat dieksekusi
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BAB I'V: IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
implementasinya

BAB V: PENUTUP



Bab ini merupakan penutup dari pembuatan skripsi yang di dalamnya
DAFTAR PUSTAKA
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