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PENDAHULUAN

1.1. LATAR BELAKANG

Media sosial _adalah sebuahi' fitur pada internet yang memungkinkan

: dari 35 responden perempuan dan 18 -
ah menggunakan sosial media mulai dari umur 152

Sekarang ini terdupat_ban o yang ada di Internet.
Facebook, Twitter, Instagrim, Youtube dan masih banyak lagi sosial media yang
lainnya. Dilansir dart HootSuite Indonesia tahun 2021, Youtube menempati posisi
pertama sebagai sosial media dengan pengguna terbanyak yaitu sebesar 107 juta
pengguna, Berdasarkan statistik tersebut Youtube dapat menjadi sumber data yang
berasal dari komentar para netizen. Kolom komentar menjadi wadah untuk



memberikan opini, respon dan tanggapan terhadap suatu konten video vang
diunggah di Youtube. Dengan mengukur seberapa banyak komentar negatif dan
positif pada suatu konten di sosial medis dapat menjadi sebuah alternatif untuk
menilai sentimen publik terhadap konten tersebut, salah satunya vaksin covid-19.

Seperti yang diketahui, vaksin ménjadi topik yang menarik untuk dibahas
akhir-akhir ini. Ban§ak stiema yaiig muncal techadapyaksin di masyarakat. Maka

dan 1tu it T 1!_5,'. - polanias syl 1 14 vﬂkﬁiﬂ ni Pﬂ"lu

dilakukanmyy analsis sentimen dengan data kamen
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koment tuubﬁmhhﬁkﬁur&an sehagal koments

gan menggunakan metode Support Vector Machine dataset kome

|. Bagaimana penerapan Tert Mining dalam penyelesaian masalah berupa
pengklasifikasian komentar positif dan negatif pada komentar Youtube

menggunakan metode Support Vecior Machine,



L3, BATASAN MASALAH

Batasan masalah dalam penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut :

l. Pengolahan Tew Mining ini menggunakan bahnsa Python dan menggunakan
toads berupa Jupyter Notebook.

l. Melakukan pengolahan opini dari komentar video di Youtube dan
menyimpulkan respon dari publik apakah bernilai positif atau negatif.

2. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan untuk mengukur tingkat
sentimen publik terhadap suatu konten video di Youtube.



1.5 MANFAAT PENELITIAN

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berkut :

1. Mengetahui respon publik terhadap suatu konten video di Youtube dengan
mengolah data komentar.

Suppart Vector Machine menjadi

dota. Kelebihan dari metode SVM adalah SVM dapst menentukan hyperplane
atau bidang pemisah dengan memilih bidang dengan optimal margin [2].
2. Pengumpulan Data



Dhata yang akan digunakan dalam pengolahan apini adalah data vang berasal
dari komentar video Youtube. Data tersebut dapat diperoleh melalui Youtube

Data API v3 yang disediakan oleh Google Console, Youtube Data API v3
memungkinkan untuk mengambil data berupa judul video, kevword, id video,

Tokenizing adalah tahapan memecah teks pada dokumen memadi token
secara berurut{1]. Dalam hal ini sebuah kalimat yang terdin dan
beberapa kata akan dipecah menjadi bagian per satu kata.

4. Normalisasi



Proses menormalkan kata berupa kata singkatan,
5. Swopword Removal

Stapword Removal adalah proses menghilangkan kata hubung atau kata
bantu yang kurang bermakna.

. Slemming
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1.7 SISTEMATIKA PENULISAN
Dalam penyusunan skripsi ini ada sisternatika penulisan yang digunakan
sebagai acuan pokok dalam pemvusunan skripsi ini antara lain:



BAB I PENDAHULUAN

Bab ini akan menguraikan tentang latar belakang masalah, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi
penelitian dan sistemnatika penulisan.

berupa hasil dari senfimen analisis terhadap video di Youtube.

BABV PENUTUP



Bab ini berisi kesimpulan dan saran selama penelitian berlangsung.
Kesimpulan dapat dikemukakan masalah yang ada pada penelitian serta
hasil dari penvelesaian penelitian.
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