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1.1 Latar Belakang Masalah
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memandang dimana lokasinya, kapan waktunya, apa tipe komputernya dan
menggunakan jenis sistem operasi apa saja. Keterhubungan global (ginbal
comnectivity) melalui Internet dan kemudohan penggunasn (ease of use) dapat



menyediakan akses kepada dunia bisnis dan perorangan yang secara normal akan
sulit dilakukan.

Perkembangan teknologi  informasi, telekomunikasi, dan internet
menyehabkan mulai menjamurnya aplikasi bisnis yang berbasis internet. Salah
satu aplikasi yang terus mendapat perhati orang adalah penjualan atau

cnologi internet akhir-akhir ini

meperkerjokan  seles-seles dan  selebaran, sekarang dikembangkan sistem
informasi pemasaran berbasis internet dengan harapan memberikan pelayanan
dan informasi secara cepat dan efisien serta cakupan pangsa pasar vang luas

sampai belahan dunia sekalipun.



1.2 Rumusan Masalah
Dengan melihat latar belakang masalah yang ada sebagai mana yang

diterangkan diatas tersebut maka dalam hal im1 dapat dirumuskan permasalahan.

Masalsh pemasaran berbasis website merupakan permasalah bagi perusahaan,
engelola agar dia bisa dikenal oleh

guestbook, polling, menu baru, dan forum. User (pengguna) dari situs web
yang penulis bangun yaitu untuk konsumen Coklat Cafeshop pada
khususnya dan masyarakal pengguna infernet pada umumnya

Dan pada Admin hanya diperuntukkan bagi Admimistrator vang
bertugas mengupdate informasi dengan mengmmakan password tertentu,



Metode yang digunakan untuk memodelkan rancangan website ini adalah
UML dan dengan mengggunakan diagram Use Case.

Penulis hanya membahas sesuai dengan batas masalah vang tertera diatas,
penulis tidak membahas tentang keamanan web, serta jaringan secara

menyeluruh pada penelitian ini. Sed untuk membuat situs web ini




1.5 Metode Pengumpulan Data
Dari metode-metode yang ada penulis menggunakan :
a. Wawancara ( infervie )

Yaitu suatu metode pengumpulan data dengan mengadakan tanya

d. Akses Data di Internet

Yaitu dengan melakukan penelitian dengan cara mengambil dan

mempelajari data-data dari situs yang berhubungan dengan pembuatan
skripsi ini.



1.6 Slstematika Penulisan
Sitematika penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut;

BAB 1 Pendahuluan
Disini dibahas latar belakang masalah, perumusan masalah,

kkan sistem supaya siap

Pada bab ini berisi tshap implementasi perancangan dan ulasan
hasil pengujian website.
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BAB VI Fenutup
Bab ini bensi kesimpulan tugas akhir dan saran yang berisi

kemungkinan pengembangan penilitian selanjutmya.
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