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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi komputer yang semakin tinggi memungkinkan
berbagai pembuatan aplikas vane tidak mungkin sebelumnya, Hal ini memperluas
pemanfaatin komputer Komputer mempakian alat bantu mnusin vang dewasa ini
memeging peranan penting dalam berbagm aspel Kehidupan bak dalam bidang
ekonomi, pendidikan, bisnis, mizupun leknolog. Dengan mengeunakan sistem vang
herbasis kotputer akan memperoleh keuntungan scperti informast vang dihasilkan
semakin berkualitas dan tepar wakiu, efisien, kinerja meningkat dan pelayansn pun
lebih batk lage Bengan adanya perkembangan teknologl komputer mika persahadan
memak 2l teknalog komputer ssbagai pengolah data untuk menghasitkan wformas

Barang atau benda adalah kebutuhan vang paling utama dan berbagai usaha
dilakukan untuk memenuohinya, Usahs terscbut  antira lain adaleh  melakokan
huburigan sosial yaitu dengan mengirim suatu barnig aleh suato individu, perusahaan

dan kelompok sosal,

Melihat hal di atas dobub sualie persoalan stag
melakukan perginman tersebut, maka dikenal suangggsl
terfokus pads muasalah pengiriman barang makaggg
Rezky CARGO Express Yogyakarta menupakanggElk
melakukan proses penginiman paket vang berbeng

kemajuan teknologi meningkar membawa dampai



fimbul suatu IPTEK yang menciplakan suatu data yang akurat, cepat, efektif dan
efisian dalam penginman paket. Pada Rezky CARGO Express Yogvakaria bersaing
dengan vang lainnya untuk mendapat FIL!lhTi.‘i:i pasar, yang muna sudah ada tapn belum
optimal, sehingea diperlukan pengembangzan

Bertitik tolak dan masalah di als mika diperfukan suatu pengolahan data
vang lebih tepat dan cepm sampai ke peperima. Dalam pengiriman barang vang
berbentuk paket ditass periis untuk mengembanzkan dalam Bentuk penulisan dengan
Judul SAnalisis dan Perancangan Sistern Informas Jasa Pengiriimen Barang Reeky

CARGO Express Yogpyakarta”

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan judul vang ditetapkan dintas ditinjan dari seet efekiifitas dan
efisiensi keria, pada sistem admimistrast Kiniman dan paket yang sedang barjalan saaf
ink sering difimpai kekurangan-kekurangan dalam pengolahan data suatu erganisasi,
Balam hal penelitian yang telah dilakukan pada Resky CARGO Express
masih ada beberapa masalah yang dijumpai

|, HBagmimana  caranya memboat sistem  nformasi danm  pengolahan  data

terkomputerisasi uoluk memudabkan Resly

dalam pengolahan dan penyimpanan  data-o g8 ubum,'m dcl!ﬁﬁ‘ﬁb
\i‘

pengirmmana barang”

ra

Bagaimana caranya membual sistem infys

e e RGO

cepat sehingea menghasilkan informas: vagl cpal.nkummnﬂlo




1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, mengingat keterbasan wakm. biava.
tenamh serta kemampuan penulis maks penulis memben batasan hanva pada Analisis
dan Pergncangan Sistem Informasi Jasa Penginiman Barang pada “Rezky CARGO
Express’ Yogpvakarta Maka dibatasi pokok permasalahan yang ada yaitu

o Pengolahan Data [ Fser

o  Pepgolahan Diaa Master

o Peripalehan Data Tolls

®  Pengalshan Dath Triansaks

#  Pengolahan Data Laporan

® Laporun Daftar Order

* Laporan Pelanggan

» Lapoman Pegawai

» Laporan Truk

®  Laporan Biaya

* Laporan Retur

= Laporan Nota

= Laporan Surat Jalan

VERSION

ADDS NO




1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian vang dilakukan adalah untuk membuat sistem
informas  pengolahen  data penginman barang  yang  terkomputensasi  untuk
memudahkan Rezky Cargo Express Yosvakarta dalam mefakukan penoolahan data
penginman barang dengan cepat sehingga mghghasiikan informas yang berkualitas
1. Melakukan analisa terhadapisistem vang sedang berjalan sam sebarang ind,
sehingen diliaskan sistem baru oy dapst meneumngi: kendala-kendala vang

selmma i sering teradi
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Untuk mengoptimalkan penggunaan sistem komputer pada Rezky CARGO

Express dalam pengolahan data agar dapat menghasilkan informasi vang

cepat, akurat dan tepat

i \Entuk mempermudah cars kerja sistem paket pada bagian pelayanan Rezky
CARGO Express

4. Mengembangkan ilmu secara teoritis pada laporan tlmu vang pernah penulis

terapkan selama dibanehu perkulinhan

1.5 Metodologi Pengumpulan Duaia

melakukan beberapa metode sebagal bertkout



g Metode Kapan Kepustakaan, vatu suatu metode nsel dengan mempelajarn
buku-buku wang berhubungan demgan masalah, puna membantu  dan
memantapkan risgt yvang penulis lakokan pada Rezky CARGO Express
Youvakarta

b. Metode Survey, vaitu penelitian yang dilakukan melihat secara langsung ke
lokasi atau 1empal penelitian vane mans penelitian,

¢ Metode Intervicw, sty mengadakan Tanyva fawab Secara langsung kepada
prifak yinge terkait yang dapat menbeakan mfofmas tentang abyek penelitian

d. ol bertujuan untuk mendeskripsikan atgl menjelaskan sesuatu hal vang
terjadi pada suatu perusahaan

¢l Metade Dokumentasi, metode pengumpolan  dern” vang dipérolel dari
perusihsan secara langsune mengenal data yang berhubungan dengan
jenelitian,

£ Metode Labor (Laboratory Researchl,Laborator Research (pengufian labor),
wait suatu metode nset digunakan dalam penelitian, densan cara pengugian
labor dan alal-alat yang digunakan dalam penelition analiss pengiriman

harang dengan sistem komputer.

L6 Sistematika Penulisan

Laporan penelitian ini akan disusun secara sistengyls

Bab 1 Pendahuhean



Hab 11

Fub 111

Hab 1V

Bab W

Dalam  bab g aken diwrakan dan  digelaskan mengenan  latar
belakang . perumusan masalah, batazan masalah, maksud dan wjuan
penelitian, metode pengumpulan data, dan sistematika penulisan
Landasan Teon

Dalam bab ini akan dijelaskan dan dioraikan tentang pengenalan
sistem-secern umim dan perangkat lunak vang akan digunakan oleh
penulis dalam menyusun stem vang him

Analighs dun Perancangin Sistem

Bab inl berisi tinjavan umum, idestifikasi masalah vaity analisis
kelemahan sistem, analisis kebutuhan informasi, analisis biaya dan
mxnfaat dan analisis kelayvakan Bab ini juga menguraikan mncangan
sistem sechrd umum, rancangan normalisasi, rancangan srukio
tabel, dan rancangan secara ringi

Implementasi dan Pembahasan

Bab ini akan menerangkan tentang pelaksanasn dan pada sistem

Lersehinn.

Penutup

Bab ini berisi temtanz kesimp

pengembangan Karya Tulis  ini
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