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51  Keslmpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya,
maka kesimpulan dari penelitian “Pamnf.angan User Experience A.phhm Jasa

fas dan 91.52% dalam
danya perbaikan dalam
1 yang diberikan oleh

3. Hasil Sestem Lisability Scale
a. Hasil yang didapatkan pada Svstem Usabifine Scale vang digunakan
untuk mengukur aspek kepuasan pengguna vuitu 86,33, Hasil ini
termasuk dalam kntegori “Acceptable " pada Accepiability Ranges,
mendapatkan grade "B" pada Grode Scafe, dan masuk dalam
kategori “Exceffent " dalam ddfective Ratings.
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b. Hasil akhir dari usability festing yang terdini dari aspek efektifitas,
efisiensi, den aspek kepuasan pengpuna pada penelitian ini yaitu
91.95%.
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