BAB 1

PENDAHULUAN
1.1.  Latar Belakang
Seiring dengan kemajuan teknologi di dunia digial saat ini semokin
meningkal, penggunaannya pun semakif meningkat pula, Teknologi adalah
perangkat stau sisterm yang.diciptakan weiuk membosi bidup lebih baik nyaman dan

2i sarigal pesitiog dalam lingkungan

i yang
nukan di bidang teknologn komunikas ‘Dimana icknologi upeﬂ:
ikasl dengan lebih

yang tersedia untuk
membantu kontak manusis. Med 1l dieed danya internet yang kini
menjadi kebutuhan masyarakai akibat kemajuan teknologi, Media sosial adalah
cara orang untuk berkomunikasi dengan orang lain, dan ketika dilakukan secara
onling, i memungkinkan individe untuk berkomunikasi satu sama lain kapanpun
dan dimunapun merekn bernda, terlepas dari seberapa jaub jorak mereka atau jum

berapa hari it {Putrawangsa & Hasanah, 2018},



Saat ini, FikTod menjodi platform dignal vang paling populer di

masyarakat. Hal ini dibuktikon dari hasil riset dan data milik Sensor Tower yang
merupakan perusahaan riset pasar mebhife, terhitung Juli 2020 aplikasi Tk Tok welah
diunduh oleh 689.17 juta pengguna yakni setara dengan 214 % dan angka tersebut
terus. mengalami peningkatan i periadéfyane
Sedangkan di IndoneSia, terhitung pag

suma pada thun sebelumnya.

menduduki posisi sebagai

ALl LR

Live yang juga dapat menghisilkan uang. Penggina Tk jug: dapat berbagi video
dengan teman atau keluarganya, membuat video, memaka special effect yang unik,
dan juga membuat sound effect (Aldila Safiti et al., 2021), Dengan adanya fitur-
fitur tersebut tidak heran jika TikTok ramai digunakan uniok tujuan hiburan,

edukasi. hingga promosi wisata yang menarik dan unik. misalnya saja seperti akun



Tk Teok (mDactionared, berikut gambaran dort fitur-fitur yang terdapat pada aplikasi

TikTok.

Cambar 1. I Fitnr Aplikasi Tik Tok

(Sumbser: TribunTravel, 20205

Selama satu tahun terakhir, tepainya podd tahun' 2007 Akun Tikrok
e Dhetionarel menjadi topik pembicarsan masyarakat dimulai dorvkomten o doy in
my Hife di awal wmhun 2021, melalui keunikan Wl adi piactn Reizuka Ari yang
kemudinn menjudi perbincanean banvak orng dapat difibat dan pembawansnaya
dalam menyampaikan informast v jelas don bahusa tubuhnya yang membedakan
Reizuka Ari dengan kreator lainnya, Reizuke Ar adalah konten kreator asal
Sumatern vang dikenal memperkenalkan produk perowatan kulit, tempat wisata,
dan a day in my life. Beberapa contoh karya Reizuka Ari antara lain a day ie my life
in Koren, liburan dan bagaimana ia melaksanakan magangnyn di Jakarts, dan

pemotretun merek perawatan kulit,



Sejak tahun lalu, tepatnya pada tahun 2021 hingga skripsi ini disusun, akun
TikTuok @dictionarei semakin ramai diperbincangkan karena keunikannya. Salah
seorang fans (penggemar) dari Reizuka Ari menystakan, “Aku follow Kak Rei
Karena dia unik dan lucu, aku follow sejak 2022 awal dan masih terus mantengin

konten-kontennya™ (€. Airina, komunikasi pribad




- narlil

Gambar 1. 2 Konter a duy in my life pada tahun 2021
Selain Adrina, penggemar lan mnmmﬂm,.jmu menyatakan, “Kak Rei
menurutku orangiva unik, cara bearanyve, pestore tubulinya, din beda dari keeator
lain yang pernah aku lihat kontennya™ (G, Clarine, komunikasi pribadi, 04 Januari
2023). Keunikan tersebutlah yang kKemudian membuat seorang Reiruka Ari
memiliks banyak penggemar melalui konten-kontennya mengenai a day in my life,

magang, hinges keseruannya travel ke beberapa negara.



Berbeda dengan konsep konten w oy im o my fife yang dissung oleh
influencer lainnya, Reizuka Ari justru membidik konsep jelojah wispin keseharian
di berbagai tempat. Sebab, Reizuka Ar meyvakini bahwa keunikan di berbaga kota
tidak hanya terletak dan konsep fempat yang estetik saja, namun sisi-sisi kulner
Juga turut menarik minat masyarakat untiksnenielajuhi berbagai kota lebib jauh

lag.

Reuba Ari
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Gambar 1. 3 Konten a day in my life Tahun 2023
Strotegi pemaniaatan media TikTok dalam mempromosikan wisata kota
mietalui komen ini sejalon dengan konsep pew meddio. Istilah New Meeia atou media
baru adalah terminologi yang mengkaji mengenai media yang saat ini mengalami
perkembangan fungsi. Jiks dijabarkan lebibiluas lagi dalam perkembangan fungsi

akun melalui konten 4 Day In My Life.



Gambar 1. 4 Konten a day in my life Tahun 2022

Selanjutnyn, untuk menghindan  pembahasan yang meluas  penclin
memfokuskan penelitian ini pade pemanfctn TRTok sthipai media promosi yang
dilakukan oleh Reizuka Ari Untuk itu, penelitian ind dilirapkan dapat memberikan
marifaal bagl okodemisi vang ingin melokukan penelition di bidang ilmuo
komunikas: dengan spesifikasi penelitinnnya pada media TikTok. Selun i,
penelitian ini juga dibarapkan dapat memberikan manfaal terutama bagi pengpiat
di bidang comtent creator, batk darn sepi strotegn moupun dan segi pemanfaatan

media agar dapat menjadi bahan evaluasi.



Brand image dalam promosi harus ado agar apa yang diperhhatkan dengan
buik akan tertanam di pikiran masysrakat. Brand Image merupakan sustu simbol,
namit, dan tanda pada produk yang akan menjadi pembeda dari produk yang dijual
oleh sekelompok penjual laimnya, vang menjadikan citra, persepsi dan kredibilitas
pada benak konsumen, Menurut Kotler daaBeller menjelaskon bahwa brand image

pada setiap video yang di upload-nya. Tidak hanya i, pengikut Reizuka Ari di
Tikrok juga banyak menyimpan videonya dan membagikan video Reizuka Ari ke
teman-teman yang lain, hal itulah yang membuat pengikut Rei semakin banyak dan
semakin dikenali.



10

O

Ke Jakarta =

cqmdnuntu‘t"
U

T

Gambar 1. 5 Konten o duy in my life Kuliner
Berdasarkan periaparan Mﬁ'ﬂﬂ;mb"ﬂ““‘“ strafegi Reizuka
Ari dalam membangun drand image dan memperoleh pendapatan dari engagement
rurte akun. Hal itu disebablan dari semakin ketatnya perssingan. sehingpa Retruka
Ari menghadapi masalah bagaimanas membangun brand image agar banyak di liho
otau disukni oleh banyak foffewers-nya Banvaknyn masyarnkat yang anlusias

untuk memilah konten kegiston Beizuka Ari yang menarik bagi foflowers-nya,
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dimana hal tersebut tidak terlepas dori penerapan strategi Reizuka Ari dalam
membangun brand image, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
dengan judul *Comtent Creator : Strategi Tikeok (@ Dictionaret dalam membangun
Brand Image dan memperoleh pendapaton dari Engagement Rore Akun.

1.2, Rumusan Masalah
Herdosagl Nt i '. i . ada | Flnnusan masalah }"ﬂ.ﬂgﬂkﬂﬂ
d]bnhns .._ plneliti ; -- F ad, .- I ,.. fru iﬂ.kuﬂﬁhﬁ*

B LA l'.!lll

memperoleh p ndapatan dikr L'a A
3. Peneliti melak

Januari 2023,
14 Tujuan Penclitian
adalah:
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I. Untuk mengetabui stratem akun Tikeek (@ Dictionares dalam
membangun  Brapd  fmape don memperoleh pendapatan dari

Engagement Rate Akun.

2. Memberikan inspirasi bagi masyarakat melalui konten TikTok

b. Bagi masyarakat
Hasil penelitian ini diharapkan masyarakat dapat mengetahud
bagaimana  strategi  akun  Tiktok  @Dictionarei  dalam
membangun Brand Image dan memperoleh pendapatan dari

Engagement Rare Akun dan Pepeliti dibarapkan mampu
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memberikan panutan otaw inspirasi bagi masyarakat mengenad
brand image pada akun Tk Tok @ Dictionarei tentang konten-

konten dibuat.

1.6 Sistematika Penulisan

Bab 111 berisi tentang nnalisis dan perancangan sistem vang meliput
desain penelitian, deskripsi objek, subjek penelition, jenis dan
sumber data, teknik pengumpulan data, teknik analisis data, serta
teknik validitas data.
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BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab IV ini memuat mengenai hasil dan pembahasan.
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