BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Pandemi Covid 19 vang terjadi sejak tabun 2020 membuat keadaan di
herhag:&i negara mengalami perubahan besar. Perubzhan tersebut meliputi
mian, pendidikan, kesehatan,
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terutama di wakto lib niliki berbagai destinasi
wisata yang cukup menarik dan terkenal. sehut m Pantai Parangtritis, kawasan
Malioboro, Candi Prambanan. Tebing Breksi hingga yang terbaru adalah Heha
Sky Fiew, Namun, skibat adanya Covid 19 dan peraturan mengenai pembatasan
di lokasi wisata, membuat seluruh destinasi wisata di Yogyakarts mengatami
penurunan jumlah pengunjung. Menurut data Dinas Pariwisata DIY., akunulasi
Jumlah kunjungan wisatzwan ke Kota Yogvakarta tehun 2020 sekitar |.384.781
pengunjung, yang terdiri dari 40.570 wisatawan internasional dan 1.344.211



wisatawan lokal Jumlah ini mengalami pemurunan dari tahon 2019 yang
mencapai angka 4.378.909 pengunjung (Yogyakarta, 2020)

Penurunan jumlah pengunjung tersebut tentu membuat lokasi wisata
menjadi sepi. Perihal inilah yvang membuat tuns ragu untuk datang, Alhassil,
jumizh pendapatan pelsku UMKM (Usaha Mikro Kelas Menengah) di sekitar
tempat wisata di Yogyakarta mengalami krisis. Untuk itu berbagai upaya
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iNews.id merupakan salah satu portal berita nasional yang memiliki
Jaringan portal berita doersh. iNews_id juga merupakan media mossa di bawah
naungan MMNC Group, Sejarah dan iNews.id ini dimulai sejak tahun 2007
dengan beberapa perubshan nama dengan nama pertama yaitu SUN TV lalu
berganti ke SINDO TV pada tahun 2011 hingga pada akhirnya di talun 2015
resmi menjadi iNews.id hingga saal ini. WNews.id merupakan portal berita



nasional yang mengusung konsep srendy dakam setiap media yang digunakan.
Meskipun menggunakan konsep frendy, iNews.id tetap memberikan informasi
‘atau berita yang kredibel sesuni dengan isu isu yang ada. iNews.id
menggunakan bebernpa media sosial sebagai saruna untuk menyebarkan berita
dan informasi kepada masyarakat luas. Media sosial tersebut berupa Website,
Instagram, Facebook, dan Twirter. Media social tersebut merupakan sebuah alat
asi kepada masyarakat untuk
2016),
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fasilitas, alat alat :
wisata dan berbagai hal menark dalam lokasi wisata tersebut. (Wiweka,
Wachyuni, & dikk, 2019),

Menurut data dalam Hootsuit, per Januari 2021, pengguna internet di
Indonesia mencapai angka 202.6 juta. Berdasarkan data tersebut bisa dikatakan
bahwa banyak masyarakat Indonesia yang kehidupannya tidak bisa terpisahkan
serta juga semakin dipermudah dengan adonys internet. Salah satu elemen
penting dalam internet adalah websire. Menumt PANDI (Pengelols Nama



Dormain Internet Indonesia) hingga bulan Februari 2021, pengguna domain .id

menyentuh angka 500,000 pengmma yang menrandakan bahwa makin banyak

masyarakat yang sadar akan pentingnyva keberadaan website di masa digital.

Website mempunyai peran yang cukup penting terutama bagi pihak pihak yang
mengalami kesulitan di masa pandemi covid 19.

Alasan peneliti hanys menggunakan | media saja dalam penelitian

ini karena berdasarkan hasil observasi dam beberapa portal berita, artikel
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neh]unﬂmpﬂ'haml mfnrmﬂﬂ Iabqul i isu yang sedang beredar
di masyarakat. Dal | yang News.id tedapat informasi yang
dikemas dengan lebih :Hmpel {Lm mudah d:pnhaml oleh siapa saja. Inews juga
merupakan portal berita yang mempunyai banyak kanal di dalam websitenya,
Kanal kanal ini mempunyai isu atau topik yang berbeda, mulai dari wisata,
otomobif, fife styfe dan lain lain. Hal ini fah vang membedakon iNews.id dengan
portal berita lainnya, Konal dalam website milik iNews.id sangat memudahkan
andiens yang ingin mencari artikel. Selain itu, terdapat juga kolom kata kunci




vang bisa digunakan eundines untuk mencari artikel sesuai dengan kata kunci
yang ada di kanal kanal dalam website.

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan isu pariwisata yang ada di
Kota Yogyakarta dimasa pandemic covid 19, Alasan peneliti mengambil
su pariwisata di Kota Yogyakarta karena Yogyakarts meropakan salah satu

kota lu;uan wisata di [ndonesia setelahBali. Yogyakarts mempunyai berbagai
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Covid 19, Urgensi penelitian ini adalah masih
banyok masyarakat vang berfikir bahwa kegiatan promosi yang dilakukan oleh
media berupa mengiklankan, memasarkan dan menjual produk ateu joss saja,
namun  dari hasil observasi yang telh dilakokan, kegiatan promosi yang
dilakukan oleh media seperti iINews.ad lebih dari hal tersebut.. Kegiatan
promosi yang dilakukan oleh media khususnya iNews.id berupa deskripsi
produk. jasa, fayanan hinggn potensi wiloyah di sebush daerah, bahaya yang



ada dilokasi wisata, keselamatan pengunjung hingga himbauan terhadap
audiens. Peneliti berussha untuk melihat bagaimana media iNews.id
menjelaskan poin pomn tersebut, mulai dari keselamatan pengunjung di lokasi
wisata khususnya di kota Yogyakarta, deskripsi dari wisata di kota Yogyakarta
hingga berbagai informasi wisata di Yogyakarta teratame yong berkaitan
désigan pandemi vl 10,

1.2 Rumusan

H _-._._-:.'..:_“
tujuan dari penelitian ini adakh ik meng
sikan mengenai peran dari portal berita Nev

tts Kota Yogyakarta di masa pandemi covid 19,

Perelitian dilidrapkin’ dapal memberikan Kontribusi bagi akademisi
dalam mena ”,_”- kchasanat ceilmuan baru dalam memahami peran
portal media masss yang dapat ditakukan sebagai media promosi suatu
daerah atau wilayah.

L. Manfaat Praktls

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan referensi bagi berbagai
portal media massa, khususnys iNews.id dalam melakukan evaluasi
puna meningkatkan peran media massa sebagai media promosi.



1.5. Batasan Masalah
Pembatasan  suatu  mosalah  digunakan  untuk menghmdan
adanya penyimpangan maupun pelebaran pokok masalah agar penelitian bisa
lebih tearah dan memudahlcn dalam pam'mnnsm sehinggn tujuan penelitinn

3. Bab IN : Metodel’mﬂlﬂmﬂahmhnhhhmderhtmu, peneliti
menjelaskan tentang jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian
ini. Selain jenis penelitian. dalam Bab 111 perulis juga memaparkan
sumber data. subjek dan objek penelitian, wakiu dan tempat penelitian,
teknik pengumpulan data, teknik analisis data serta uji validitas data.



4. Bab1V : Hasil Penelitian. Dalam bab hasil penelitian menyajikan hasil
observasi di iNews.di tentang peran INews.id sebagai media promosi
yang kemudian diolah dan dikaitkan dengan kajian pustaka yang telah
peneliti paparkan dalam Bab IL

5. Bab V : Penutup. Dalam bab peautup. peneliti memaparkan kesimpulan

i pjgwab rumusan masalah yang menjadi pokok
peneliti juga menyampaikan
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