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1.1 Latar Belakang

Shorl Message Service (5MS) merupakan sebush lavanan yang
ban}rak d.mpl:kns'kan pnda sistem komunikasi tonpa kabel, memungkinkan

kurangnya tingkat .
ynngbﬂll:danlmll Sehingga dengan adanya faktor tersebut dapat
menimbulkan indikasi atou peloang terjadinya tindak kejahatan oleh pihak
yang tidak bertanggung jowab, salah satunya melalui pesan spam [2].
Pengguna SMS  cenderung memiliki  kerentanan  terhadap
penyalahgunaan spam yang berujung pada berbagai kasus frawd (penipuan)
dan scam. Menurut laporan dari National Frsud and Cyber Crime Reporting



Centre (NFCCRC), jumlah kasus penipuan melalui layanan SMS di Inggris

meningkat sebesar 700% dan tahun 2016 hingga 2020, Persentase kasus

pada layanan SMS lebih banyak dibandingkan dengan kasus pada platform

lain seperti pada email yang meningkal sebesar 212% dan pada layanan
pesan social media sebesar 43% pada kurun wakiu yang sama. [16]

Untuk meminimalisir ketidaknyamanan dan tindak kejahatan yang

i ditokukan pengklasifikasian SMS

dengan 1 ol komputasi vangai
SVM, Decision Tree, ID3, TAN dIL. F

(ham) secara baik dan benar. Pada proses pengklasifikasian spam SMS
tersebut dapat diterapkan beberapa metode/algoritma yang dapat membantu
sisten dolam melokukan pengklasifikasian. Pada penelitian ini akan
digunakan metode klasifikasi Naive Bayes, Salah satu alasan penggunaan
metode Naive Baves ini, adalah Karena sifatnva vang historical (dapat
mengingat kejadian sebelumnya). Hal ini sangat cocok untuk spam filtering,
mengingat jenis SMS spam vang bermacam-macam dilihat dari isi SMS dan



headernya [4],
Dengan penclition ini, diharapkan dapat mencegah  atau
metode Multinomial Naive Bayes akan mendapatkan hasil yang baik.




1.2 Rumusan Masalah
|. Bagamimana penerspan algoritma Multinomial Naive Bayes dalam
melakukan klasifikasi untuk membedakan suatu teks berisi pesan spam

pada layanon SMS,
2. Bagaimana nilai akurasi dan algoritma Naive bayes dalam menentukan
klasifikasi pesan spam dan ham pada layanan SMS.

L5 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharspkan bermanfsat untuk publik yang
merupakan pengguna telepon gengpam dan layanan SMS schingpa dapat
mencegah maupun meminimalisir kerugian dan dampak negatif dari adanya
pesan spam yang beredar pada layanan SMS. Penelition jugs diharapkan



lanjut yang berkaitan dengan klosifikasi teks pada layanan SMS maupun
layanan penginman pesan pada platform lain.

Lo Sistematika Penullsan
Pada bagian ini dituliskan urut-urutan dan sistematika penulisan yang
dilakukan. Berikut ringlkassn mengenai masing-masing bah.
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Bab ini merupakan penutup yang berisi kesimpulan dan saran yang
dirangkum selama penelitian.
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