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INTISARI 

 

SMS (Short Message Service) merupakan salah satu layanan komunikasi 

yang perkembangannya paling pesat. Pesatnya perkembangan layanan SMS tidak 

hanya berdampak positif untuk kehidupan namun juga menimbulkan masalah yang 

serius dikarenakan oknum yang tidak bertanggungjawab. Pesan spam merupakan 

masalah umum yang berada pada berbagai layanan pengolahan dan pengiriman 

pesan khususnya layanan SMS. Pesan spam terkadang berisi berbagai macam pesan 

berupa promosi, iklan, dan sejenisnya. Namun tak jarang pesan spam juga berisi 

pesan sejelis tautan berbahaya yang berisi virus, malware, penipuan, dan 

sejenisnya.  

Tujuan peneliti dalam melakukan penelitian yaitu untuk mengembangkan 

sistem yang secara otomatis dapat mengklasifikasikan dan memfilter pesan SMS 

sebagai spam atau non-spam (ham). Sistem yang diusulkan menggunakan 

Algoritma Multinomial Naive Bayes untuk klasifikasi teks, yang merupakan 

metode dikembangkan dalam NLP (Natural Language Processing). Dataset yang 

digunakan untuk pelatihan (training) dan pengujian (testing) sistem adalah 

kumpulan pesan SMS berlabel spam atau ham. 

Sistem filter ini dibuat dengan Google Colab dengan bahasa pemrograman 

Python. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Algoritma Multinomial Naïve Bayes 

adalah metode yang efektif untuk penyaringan teks SMS dengan nilai accuracy, 

precision, recall, dan F1-Score yang tinggi. Sistem mencapai akurasi 87% dalam 

mengklasifikasikan pesan SMS sebagai spam atau ham menggunakan dataset 

Bahasa Inggris dan 77% menggunakan dataset Bahasa Indonesia. Hasil penelitian 

ini menunjukkan keefektifan penggunaan metode Multinomial Naive Bayes dalam 

pemfilteran teks SMS dan memberikan dasar untuk penelitian selanjutnya pada 

bidang ini. 

Kata kunci: SMS, Spam, Filter, Multinomial Naïve Bayes 
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ABSTRACT 

 

SMS (Short Message Service) is one of the fastest growing communication 

services. The rapid development of SMS services not only has a positive impact on 

life but also creates serious problems due to irresponsible persons. Spam messages 

are a common problem in various message processing and delivery services, 

especially SMS services. Spam messages sometimes contain various kinds of 

promotional messages, advertisements, and the like. But not infrequently spam 

messages also contain messages similar to malicious links that contain viruses, 

malware, fraud, and the like. 

The aim of the researcher in conducting the research is to develop a system 

that can automatically classify and filter SMS messages as spam or non-spam 

(ham). The proposed system uses the Multinomial Naive Bayes Algorithm for text 

classification, which is a method developed in NLP (Natural Language 

Processing). The dataset used for system training and testing is a collection of SMS 

messages labeled spam or ham. 

This filter system is made with Google Colab with the Python programming 

language. The results showed that the Naïve Bayes Multinomial Algorithm is an 

effective method for filtering SMS text with high accuracy, precision, recall, and 

F1-Score values. The system achieved 87% accuracy in classifying SMS messages 

as spam or ham using the English dataset and 77% using the Indonesian dataset. 

The results of this study demonstrate the effectiveness of using the Multinomial 

Naive Bayes method in filtering SMS text and provide a basis for further research 

in this field. 

Keyword: SMS, Spam, Filter, Multinomial Naïve Bayes


