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INTISARI

Lembaga Pelatihan Kerja Swasta (LPKS) Rini merupakan salah satu
lembaga yang menyelenggarakan pelatihan kerja untuk masyarakat yang ingin
memiliki keahlian dibidang tertentu khususnya tata busana. Dalam melaksanakan
pelatihan, calon peserta harus mendaftarkan diri dengan cara datang ke lembaga
dan melakukan transaksi pembelian pelatihan. Kemudian proses belajar mengajar
dilakukan secara offline di lembaga. Untuk menunjang kegiatan pembelajaran dan
transaksi, lembaga membuat sebuah website yang dapat digunakan oleh peserta
pelatihan untuk dapat membeli pelatihan, mengakses materi pembelajaran,
melakukan ujian tertulis, dan mengunduh sertifikat serta dapat digunakan oleh
pengelola atau pengajar untuk mengelola data informasi. Untuk mengetahui respon
pengguna dan tingkat kepuasan terhadap website maka perlu dilakukan pengujian
kegunaan website. Pada pengujian kegunaan website ini menggunakan metode SUS
(System Usability Scale). Dimana teknik pengujian kegunaan terhadap website
secara sederhana memanfaatkan Skala Likert. Dalam SUS ini menggunakan 10
pernyataan sebagai parameter penilaian kegunaan yang akan ditujukan untuk 31
responden yang terdiri dari peserta pelatihan dan pengelola atau pengajar. Dengan
adanya uji kegunaan, diharapkan lembaga dapat menentukan arah pengembangan
website yang selanjutnya.

Kata kunci: System Usability Scale (SUS), Website, LPKS Rini, Uji Kegunaan
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ABSTRACT

Lembaga Pelatihan Kerja Swasta (LPKS) Rini is one of the institutions that
organizes job training for people who want to have expertise in a particular field,
especially fashion. In carrying out the training, prospective trainees must register
by coming to the institution and making a training purchase transaction. Then the
teaching and learning process is carried out offline at the institution. To support
learning activities and transactions, the-institution creates a website that can be
used by trainees to be able to buy training, access learning materials, conduct
written exams, and download certificates and can be used by managers or teachers
to manage information data. To find out user response and level of satisfaction with
the website, it Is necessary to test the usability of the website. In testing the usability
of this website using the SUS (System Usability Scale) method. Where the usability
testing technique for websites simply utilizes the Likert Scale. In this SUS uses 10
statements as a usability assessment parameter which will be aimed at 31
respondents consisting of training participants and managers or teachers. With the
usability test, it is hoped that the institution can determine the direction of further
website development.

Keywords: System Usability Scale (SUS), Website, LPKS Rini, Usability Test
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