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INTISARI

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan salah satu program
perlindungan sosial di Indonesia dalam bentuk bantuan sosial. Bantuan ini
diberikan kepada keluarga miskin dan rentan miskin dengan persyaratan tertentu di
mana mereka terdaftar dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial. Saat dilakukan
validasi data untuk penyaluran bantuan sosial, kerap ditemukan ada ketidaksesuaian
data calon penerima bantuan sosial PKH di kecamatan Margoyoso. Calon penerima
bantuan sosial yang datanya tidak sesuai dengan kondisi nyata pada saat itu dapat
diputuskan ulang berdasarkan kriteria-kriteria yang ditentukan. Namun dengan
tidak adanya sistem yang bisa melakukan dukungan untuk pengambilan keputusan
dapat menjadi peniliaian yang subjektif.

Analytical Hierarchy Process (AHP) merupakan metode analisis yang
digunakan dalam pengambilan keputusan dengan pendekatan sistem, dimana
pengambil keputusan berusaha memahami suatu kondisi sistem dan membantu
melakukan prediksi dalam mengambil keputusan dalam menyelesaikan persoalan.
Konsep metode AHP sebenarnya adalah merubah nilai-nilai kualitatif menjadi nilai
kuantitatif. Sehingga keputusan-keputusan yang diambil bisa lebih objektif.

Sistem pendukung keputusan dengan metode AHP ini dapat melakukan
input dan pembobotan kriteria dan subkriteria yang telah ditentukan. Kemudian
dapat melakukan input alternatif dan penghitungan otomatis oleh sistem
berdasarkan nilai prioritas kriteria dan subkriteria. Hasil akhir berupa laporan oleh
sistem dengan nilai akhir yang direckomendasikan adalah di bawah 0,70. Hasil
tersebut dapat dijadikan bahan pertimbangan oleh petugas dalam menentukan

keputusan akhir.

Kata kunci: sistem pendukung keputusan, analytical hierarchy process, bantuan

sosial, program keluarga harapan
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ABSTRACT

The Family Hope Program is one of the social protection programs in
Indonesia in the form of social assistance. This assistance is provided to poor and
vulnerable poor families with certain requirements where they are registered in the
Integrated Social Welfare Data. However, when data validation is carried out for
the distribution of social assistance, it is often found that there are discrepancies in
the data of prospective PKH social assistance recipients. Prospective social
assistance recipients whose data do not match the real conditions.at that time can
bedecided based on the specified criteria. However, in the absence of a system that

can provide support for decision making, it can be a subjective judgment.

Analytical Hierarchy Process (AHP) is an analytical method used in
decision making with a system approach, where decision makers try to understand
a' system condition and help make predictions in making decisions in solving
problems. The concept of the AHP method is to convert qualitative values into

quantitative values. So that the decisions taken can be more objective.

This decision support system with the AHP method can input and weight the
criteria and sub criteria that have been determined. Then it can input alternatives
and automatic calculations by the system based on the priority value of criteria and
sub criteria. The result is a report by the system with a recommended final score of
0.70. These results can be taken into consideration by officers in making final

decisions.

Keyword: decision support system, analytical hierarchy process, social

assistance, family hope program
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