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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Kemajuan teknologi bukan lagi hal yang asing bagi masyarakat. Sering
masyarakat memanfaatkan internet untuk, mempermudah kegiatan sehari-hari.

Platform yang umumngaedigunakan yaite wefsis aplikasi mobife, Namun jika
1kt pengguna karena tidak me-

alul hrowser.
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Benua Asia, Benua Austrn
adanya sabuk vulkanik di sishs a yang dipenuhi pegunun-
gan vulkanik tua dan rawa-rawa di dataran rendah. Kondisi ini menyebabkan In-
donesia rawan mengalami bencana alam seperti isunami, gempa bumi. dan gunung

Berawal dari PetaJakarta.id yang memantau kejodian bencana di daerah Ihu

Kota Jakarta, PetasBenconaid mulai dikembangkan unfuk memantau kejadian
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bencana di seluruh Indonesia. Konsep dari kedua sistem pelaporan tersebut sama,
yaitu masyarakat dapat melaporkan kejadian kebencanaan di wilayahnya dengan
mengounakan kata kunei tertentu pada media sosial, kemudian sistem akan
mengenali kata kunci tersebut dan mengarshkan pelapor untuk membuat laporan
di wehsite PetaBencana.id.

form ini telah digunakan setidaknya oleh warga di 33 provinsi dari 34 provinsi di

Indonesia. Seluma masa tenang di bulan Juli — Agustus 2021, rata-rata pengunjung
website PetaBencanaid sekitar 50-100. Namun pada masa bencana, kunjungan
website dapat mencapai lebih dari 1000 kunjungan.



Daerah Istimewa Yogyukarta, khususnya di Kabupaten Bantul sendiri tidak

lepas dari ancaman bencana. Kejadian bencana yang sering melanda Kabupaten
Bantul seperti angin kencang dan banjir membutuhkan penanganan yang cepat dan
tepat untuk mengantisipasi dampak dan kerusakan. Oleh karena itu, partisipasi
masyarakat dalam melaporkan kejadian kebencanasn melalui Petabencana.id dapat

2. Indikator apa saja vang menjadi prioritas untuk meningkatkan kualitas
wehsite Petabencana.id?



L3 Batasan Masalah
Batasan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut :
I. Teknik sampling menggunakan non-probability sampling.
2. Pengambilan jumiah sampel berdasarkan rumus Slovin, dengan re-

sponden masyarakat yang berdomisili di Kabupaten Bantul, Daerah 1s-

katkan kualitas wehsite lersebut.

I3 Manfaat Fenelltian
Diharapakan melalui penelitian ini dapat memberikan manfaat berupa
diketshuinya sejauh mana kwalitas  website PetaBencana.id dan  mampu



meningkatkan kualitas wehsite melalui rekomendasi yang disjukan sebagai hasil
dan penelitian,

1.0 Metodologl Penelitian

1.6.1  Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan dats yang digunakan penulis yaitu :

Adapun kritenia responden yang ditentukan vaitu merupakan
masyarakat yang berdomisili di Kabupaten Bantul yang belum familiar

dengan Petabencanaid, Jumlah responden ditentukan melalui rumus

Slovin.



Lo.2 Metode Analisis
Pada tahap ini penulis menganalisa data yang terkumpul dari re-
sponden kuisioner, dan dilakukan pengujian validitas tiga instrumen
yang terdapat di metode Webqual 4.0 ditambah satu variabel inde-
penden berupa Kepunsan Pengguna secars Keseluruhan (Qverall). Ke-

1.6.5  Metode Pengujlan
Dari data vang terkumpul akan diproses menggunakan soffware
SPSS untuk mendapatkan hasil dan penelitian yang dilakukan.



1.6.6 Formulasi Pelaporan

Pelaporan hasil penelitian disusun berdasarkan Panduan Teknis

Pembuatan Proposal dan Laporan Skripsi Versi 62 Universitas
Amikom Yogyakarta.
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