BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi saat ini telah merambah hampir seluruh aspek kehidupan
interaksi sosial dan ekonomi. Perkembangan
ir ini telah memengaruhi pola

ini menyebabkan pe]nym yang tidak efektif ketika tuEu Tamal, lerutama
ketika pelanggan memesan barang dalam jumloh yang banyak. Selain itu,
proses penghitungan harga barang yang dibeli oleh pelanggan juga masih
dilakukan secara manual, sehingga sering tenjadi kesalahan kalkulasi yang
merugikan kedua belah pihak. Antrian pelanggan juga menjadi panjang
ketika toko sedang ramal. sehingga memakan wakiu yang cukup lama.



Oleh karena itu, penulis tertarik untuk menyusun skripsi dengan judul
"Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web pada Toko Haikal Frozen Food".
Melalui perancangan sistem ini. diharapkan toko Haikal Frozen Food dapat
meningkatkan pelayanon yang lebih modem dan efektif mengikuti
perkembangan teknologi dan zaman, serta memudahlcn proses transaksi jual
beli antara penjual dan pembeli, Dengan demikian, Toko Haikal Frozen Food

g lebih ik dan efekif kepada pelanggan.

informasi berhamwebmihmhahasahhnlpaﬂnmkm

mengoelah basis dats website.

3 Di dalam aplikasi pengguna dapat memilih produk yang diinginkan,
melakukan pemesanan, menyimpan produk di daftar wish.membuat

testimonial terhadap produk dan website.
4, Aplikasi memiliki dus pengguna utama, pelanggan sebagai
Konsumen dari toko dan juga sdmin yang mengatur segafa teknis
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dari website dan juga mengatur konsumen wyang melakukan
transaksi.
Maksud dan Tujuan Penelitlan
Tujuan dari pembuatan Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web
padl‘mku Haikal Frozen Fmdunmknwnﬁmlmdnn merancang aplikasi

I'I'IETIEI:ID o 1ok OO e
ylngmﬂmknmgmkmﬁumdﬂngmpmfﬁmmﬂmh.

Metode Penelitian

Metode vang digunakan dalam peneliian ini adalah metode
pengumpulan dats, metode analisis, metode perancangan, mefode
implementasi sistem, lalu metode uji coba sistem sebagai penyempurna dari
hasil penelitian.



1.6.1 Metode Pengumpulan Data
Untuk mwemperoleh dota yang dibutuhkan sebagal acuan untuk
menulis skripsi ini adalah ;

a. Metode Wawancara : penulis melakukan wawancara secara langsung kepada
narasumber sebagai pemilik toko untuk memperoleh data yang diperlukan
d&]m]’-‘-mbﬂﬂlﬂsﬁlﬂl‘ll ormuasi berbasis website.

] N pengamatan secara langsung terhadap

konstruksi serta penginman sistem I:t pelm:gpnn’pmgg;m yang digkhiri
dengan dukungan terhadap perangkat lunak vang dihasilkan.[26]

1.6.3 Metode Perancangan
Metode perancangan akan menggunakan sistem pemodelan data
yang di dalamnya meliputi DFD (Data Flow Diagram). Flowchart dan juga
UML (Unified Modelling Language).



1.6.4 Metode Implementasi Sistem
Metode dalam tahap implementasi sistem yang penulis lakukan akan
menggunakan metode SDLC yang menurut Hanif Al Fattah (2007) meliputi
fase-fase sebagai berikut :

| Mengidentifikasikan dan memilih proyek




1.7 Sistematika Penullsan
Berikut ini adalah uraian penjelasan rangkuman dan uraian bab yang
akan penulis uraikan secara singkat dari penelitian ini:
BAB 1 : PENDAHULUAN
Berisi latar belakong masalah, rumusan masalah, batasan masalah.maksud
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