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1.1 Latar Belakang
Kemajuan teknologi informasi mendukung segala kebutuhan dan
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Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penulis bermaksud untuk membuat
sebuah aplikasi sebagai media sistem informasi pelayanan pengunjung pada
RSUD Dolopo. Diharapkan dengan adanya sistem informasi pelayanan
pengunjung dapat mempermudah dalam mencari informasi yang ada di RSUD



Dolopo tanpa harus mencari petugas. Di dalam sistem ini, pengunjung dapat
mencari data pasien dengan cara menulis nama pasien, maka sistem pelayanan
pengunjung akan menampilkan data-data pasien yang bersangkutan secara
otomatis.  Sistem  informasi  pelayaman  pengunjung  juga  dapat

menginformasikan dokter yang beriugas di RSUD Dolopo serta informasi

terbaru yang bersinghutan dengnn si formiasi pelayanan pengunjung ini.

Selain ituy pengunjung fugn dapat memberikan krifik diin saran bagi kemajuan
) Dolopo melalui sistem informasi pelayonan pengimjun,

. Bagsimana membuat  Sistem Informas
engunjung Pasien di RSUD Daolopo
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1.3 Batasan Masalah
Agar penjelasan nantinya tidak menjabar terlalu jauh penulis hanya
akan membahas permasalshan yang melipui profil RSUD Dolopo,
menyediakan kolom kritik dan saran, pencarian data pasien, jadwal dokter

yang ada di RSUD Dolopo, infopmasi tentang RSUD Dolopo, dan denah

dilakukan sebagsi salah saty syarat kelulusan
annya mengandung heberapa tujuan yaitu
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1.5 Manfaat Penelltian
I. Bagi Penulis
Diharapkan penulis memiliki cukup pengetahuan dan pengalaman
vang lebih luas terlebih koitanya denpon sistem informasi setelah

melaksanakan kegiatan dan Dapat memenuhi salsh satu syarat dalam

Yaitu pengumpulan data vang dilakukan dengan peninjauan
langsung terhadap obyek penelitian sehingga mendapatkan data yang



c. Interview
Yaitu teknik memperoleh data dengan tanyn jawab atau wawancarara
secara langsung dengan responden,
d. Metode Kearsipan

Metode yang dilakukan denglin menggunakan arsip yang diperoleh




1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan skripsi ini dapat dipaparkan secara singkat sebagai
benkut :

BAB 1 PENDAHULUAN

Dalam_bab ini akapgdi

elitian, manfaat

Dalam bab ini dijelaskan mengenai landas

Bab ini berisi-fentang: kesimpulan Serta sarun-saran yang akan di
sampaikan penulis dan semoga bermanfaat ba m RSUD Dolopo, khususnya
bagi penulis don pembaca umumnya sehinggs dapat  digunakan
sebagaimana semesinyn.



1.8 Rencana Keglatan Penelitlan

Sebagai pedoman untuk mengadakan kegiaton agar beralan sesuai
dengan yang diharapkan, maka penulis menyusun jadwal penclitian dan
penyusunan laporan sebagai berikut ;

Tabel 1.1 Jadwal pelaksanaan keghafan

No
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