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INTISARI 

 

  Kebutuhan akan informasi yang semakin meningkat menyebabkan 
tuntutan ketersediaannya dimanapun dan kapanpun ia deperlukan. Hal ini 
terjawab dengan perkembangan teknologi komunikasi bergerak yang didalamnya 
menyediakan layanan informasi bergerak. Hadirnya internet pada peralatan 
mobile membuka peluang sector bisnis untuk mengembangkan sistem berbasis 
WAP (Wireless Application Protocol). Salah satu bidang yang dapat menerapkan 
sistem ini adalah pariwisata. 

  Pariwisata bagi pemerintah daerah merupakan salah satu aspek untuk 
meningkatkan pendapatan daerah. Salah satu kendala yang dihadapi oleh 
pemerintah daerah dalam hal pengembangan pariwisata adalah tidak adanya 
sistem informasi yang efektif untuk para wisatawan. Wisatawan sering mengalami 
kesulitan dalam menemukan tempat atau fasilitas yang tepat dikota tersebut. Oleh 
karena itu untuk meningkatkan pelayanannya kepada wisatawan maka sector 
pariwisata perlu mengembangkan layanan informasi bergerak. Dengan 
dikembangkannya sistem pemandu wisata berbasis WAP, diharapkan dapat 
memberikan dan mempermudah para wisatawan dalam mendapatkan informasi 
dimana dan kapanpun dibutuhkan. Sistem pemandu wisata ini merupakan sistem 
yang menyediakan berbagai jenis informasi ke peralatan mobile berdasarkan pada 
lokasi, waktu dan peristiwa dimana wisatawan berkunjung. 

 

 Kata Kunci : Pariwisata, Perangkat bergerak, Informasi, WAP.    
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ABSTRACT 

 

  The need for information which led to increased availability demands 
wherever and whenever he needed. This is answered with the development of 
mobile communication technology in which to provide mobile information 
services. Internet presence on mobile devices opens opportunities for the business 
sector to develop WAP-based system (Wireless Application Protocol). One area 
that can implement this system is tourism. 

  Tourism for the local government is one aspect to improve local revenue. 
One of the constraints faced by local governments in terms of tourism 
development is the absence of an effective information system for tourists. 
Tourists often have difficulty in finding a place or facility which the city proper. 
Therefore, to improve services to tourists so tourism sector needs to develop 
mobile information services. With the development of the guide system based on 
WAP, is expected to provide and facilitate the tourists in getting information on 
where and whenever needed. This guide system is a system that provides various 
types of information to mobile devices based on location, time and event where 
tourists visit. 

 
Keywords : Tourism, Mobile devices , Information, WAP.  
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