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1.1.  Latar Belakang
Perkembangan teknologi informasi pada masa globalisasi seperti sekarang ini
mendorong semakin_pesitnya penyajian informasi untuk memenuhi kebutuhan
' Wsatu alat teknologi yang
1 kemampuannys dalam

informasi bagj

r felah memungkinkan

n dukungan sistem

a dibawah

ahli kecantikan. Kegiats pada klinik kecantikan mempunyai
ruang lingkup yang cukup, luss. K pada klinik keeantikan tidak hanya pada
. SE—
perawatan, konsultasi dan lain sebagainys. Banysknya kegiatan tersebut perlu
diperhatikan dengan baik agar dapat meningkatkan pelayanan pada pelanggan bahkan
dapat meningkatkan nilai Klinik kecantikan itu sendiri di mata pelanggannya,



[B%]

Klinik kecantikan Pricess Skin and Body Care adalah salah satu dari klinik

kecantikan yang berada di Yogyakarta. Seperti pada umumnya klinik kecantikan,
Princess Skin and Body Care mempunyai layanan pendafiaran pelanggan, konsultasi
dengan ahli kecantikan, penjuatan produk hi god jasa perawatan. Pencatatan layanan

1.2.  Rumusan Masalah
Adaspun rumusan masalah vang diteliti penulis dalam penulisan skripsi mi,
antara lain :



|. Bagaimana mengidentifikasi kelemahan pada sistem lama untuk bisa
menentukan kebutuhan dan sistem baru.

a ekonomi, teknis dan operasional.

b. Pencatatan data terapis.

¢. Pencatatan data pelanggan.

d. Perekaman data pelanggan yang melakukan transaksi perawatan.

e. Perekaman data pelanggan vang melakukan transaksi pembelian produk.



f. Perckaman data pelanggan yang melakukan transaksi pembelian produk
maupun perawatan.

g Pencetakan data pelanggan dan transaksi yang dilakukan pelanggan tersebut.

h. Pembayaran transaksi yang dilakukansberupa transaksi tunai.
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b) Menerapkan ilmu pengetahuan yang telsh didapat selama masa studi dan
menuangkannya dalam bentuk laporan skripsi.

¢) Melatih dan mengembangkan kemampuan menganalisis dan merancang
sistem informasi serta menuangkannya ke dalam bahasa pemograman.



d) Mengetahui sistem yang berjalan dan profil klinik kecantikan Princess
Skin and Body Care.

¢) Memperluas wawasan berpikir dan mempertajam pengamatan untuk

yang dileliti, sehingga
dapat diperoleh landasan teori dalam menganalisa data yang ada dalam



Yantu melakukan
wawancar
langsung kepada pihak
kecantikan Princess Ski ) . ’
Skin and Body Care yang menjadi obyek —

-
manfaal H

penelitian, metode penelitian dan sistematika

" penulisan lapoman



2. BABII LANDASANTEORI
Pada bagian ini penulis akan menguraikan secara garis besar tentang definisi
sigtem, informasi, sistem informasi, karakteristik sistem informasi, sistem
informasi klinik kecantikan, konsep. arsitekiur sistem, konsep petmdelu.n
sistem. honsep basis data. perangkat lunak yang digunakan.

3. BAB [IIANALTS » ICANG AN

lis akan menguraikin secara garis besar tinjauan umum

Skin and Body Care, fujuan
prganisasi di Princess Skin and Body Care seluku
| sistem, analisis kebutuhan sistem. analisis kelayalen Sistem

visi. misi dan struktur

buatan skripsi.
. dan

serta
. BABTV IMPLEMENTASI DAN PEMB
Dalam bab ini penulis akan membahas fentang pembustan rancangan

diharapkan dapat bermanfaat bagi Prineess Skin and Body Care selsku obyek
5. BABV PENUTUP
Bab ini merupakan penutup yang berisi kesimpulan dari permasalahan yang
telah dibahas dalam laporan ini. Selain itu, penulis juga memberikan saran-



saran yang dihsrapkan dapat bermanfast bagi pengguna yvang menerapkan

sistem informasi ini

1.8, Jadwal Keglatan
JUL AGLISTUS SEFTEMBER
NO KEGIATAN TARGE T OUTPLUT - -
| M 1T | Bl | I I |
1 Identfikasi Sengetuhu masalah
mitsalzh pida sistem lima,
2 Al “engonaliza
kebutubun kelemabagrSistem luma
SEECTI uniuk merancang
sistem bam
3 Pengumpulan | Mengumpulkan data
clatn yung diperiukan untuk
meimbanrun sistem
4 | Perupgangmn | Merancong sistern barm
SIEtCTI yung akan dibum
3. | Mcombangen | Menzimplementusikon
oz rancangan ke dalam
bahasa pemirograman
6, | Testme dan Penpugmn nntuk

implementaz

mengetnhui efektiviins
SIELCT
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