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INTISARI

Di era golobalisasi ini, sistem informasi memegang peranan penting dalam
aspek kehidupan yang berguna bagi kepentingan operasional dan manajemen.
Dengan sistem informasi, sebuah institusi dapat memenangkan persaingan.
Dengan didukung sistem informasi maka operasionalnya akan lebih efektif dan
manajement pelaporannya akan lebih mudah dan teratur.

Cafe UGD selama ini masih melakukan kegiatan pemesanan secara
manual, yaitu seorang pengunjung mencatat menu pesanan di selembar kertas. Hal
tersebut sedikit menghambat didalam proses pemesanan pada cafe UGD. Dengan
dirubahnya sistem pemesanan di cafe UGD dari cara manual ke cara yang baru
diharapkan proses pemesanan akan lebih mudah dan efisien. Pembuatan aplikasi
web pemesanan pada cafe UGD ini mendukung proses pemesanan yang membuat
para pelanggan menjadi lebih mudah dan nyaman dalam melakukan proses
pemesanan, selain itu juga dapat memudahkan pemilik cafe dalam mengolah data
penjualan.

Pada skripsi ini peneliti mencoba untuk menganalisis dan melakukan
perancangan sebuah sistem pemesanan yang berupa aplikasi web pemesanan pada

cafe UGD guna membantu dalam mengoptimalkan proses pemesanan.

Kata-kunci: Aplikasi Web, Cafe , Pemesanan, Perancangan
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ABSTRACT

In this golobalisasi era, information systems held an important role in the
aspects of life that is useful for operational purposes and manajemen. With the
information system, an institution can win the competition. Supported by the
operational information systems will be more effective and would be easier
pelaporannya manajement and regular.
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