ticak ditulis ataupun tidak sesuai pada saat menulis data kevangan. Pada proses
pembayaran juga baik customer atoupun owner juga kesulitan untuk melihat
data transaksinya dikarenakan masih dilakukannya pencatatan secara manual,
yang menyebabkan owner sedikit kesulitan mengecek customer mana yang
sudah melakukan pembayaran dengan yang belum melakukan pembayaran. dan



ketika struk kwitansi hilang baik customer maupun owner akan kesulitan untuk
mengecek data transaksi nya.

Oleh karena itu perlu adanya sistem berbasis web vang dapat
digunakan untuk mengola data-data tersebut. Sehingga dengon adanya sistem

dalam pembuatan datu laporan, sistem i i

sistem baru ini diharapkan dapat membantu pekerjaan pada laundry menjadi
lebih mudah sehingga dapat mengurangi resiko yang tidak diinginkan serta
tepat dan akurat.




1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka perumusan masalah pada

penelitian  ini adalash “Bagaimana cara melakukan perancangan dan
implementasi sistem yang dopat digenakan untuk pengelolaan Iumm!q"""

implementasi aplikasi pembayaran laundry ini sebagai berikut :
1. Salah satu syarat untuk menyelesaikan studi program Strata satu
di Universitas Amikom Yogyakarta jurusan Informatika
2. Merancang aplikasi laundry berbasis website yang dapat
digunakan untuk melakukan pelayanan jasa laundry, mulai dari,



transaksi laundry, pembayaran transaksi. pembuatan nota

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian untuk Tera Laundry

terjadi.

2 Metode Interview
Mengumpulkan data dengan cara melakukan percakapan secara langsung
dengan pihiak pengelola Tera Laundry



1.0.2 Metode Perancangan
Perancangan bertujuan untuk mendapatkan gambaran sistem secara
umum seperti deskripsi interfice, deskripsi database, dan deskripst procedural,
Pada tohap ini menggunaksn model Data Flow Disgram (DFD), ERD,
Flowchart, dan gambaran Relasi Antai

dilakukan oleh sistem agar dapat menguraikan masalah-masalah
yang terjadi. Masalah ini dapat diidentifikasi dari analisis PIECES.
Yaitu kinerja sistem (Performance), informasi yang dihasilkan
{Information). Keuntungan ekonomi (Ecomomy), Keamanan dan



Pengawasan {Contral), efisiensi sistem ( Efficiency) serta Pelayanan

(Service).
3. Desain Sistem

Dalam tahap ini peneliti harus dapat merancang sistem dengan benar

. Peneliti menggunakan ERD untuk

'Em'd“-}“l hﬂjﬂhﬂ sl

mudah digunakan.

6. Pemeliharaan
Setelah sistem digunakan oleh klien, pemilharaan adalah tahap yang
dilakukan selanjutnya. Tahapan ini secara sistematis memperbaiki



variative.

1.7 Sistematika Penulisan

Dalam penulisan ral iniager dalam penyajiannya dapat

ahas lentang pemograman web serta mysql untuk
menyelesatkan program.
1, BAB III : ANALISIS DAN PERANCANGAN
Dalam bab ini dijelaskan tentang analisis dan perancangan sistem
vang akan dibuat, analisis meliputi analisi masalah dan analisis



kebutuhan yang dibutuhkan sistem, sedangkan perancangan sendiri
4. BABIV : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi tentang implementasi dan perancangan yang telah
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