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INTISARI

Tera laundry merupakan bidang usaha yang bergerak pada bidang
jasa pencucian pakaian yang menyediakan berbagai layanan cuci pakaian mulai
dari cuci kering, cuci komplit, serta setrika saja. Selama ini proses pelayanan
yang dilakukan masih dilakukan secara manual, mulai dari pencatatan
pembayaran, pencatatan transaksi, sampai dengan pembuatan laporan
pendapatan yang dilakukan dengan cara merekap data secara manual pada buku
besar, sehingga dalam proses pencarian data memerlukan waktu yang lama dan
dalam pembuatan laporan pendapatan dapat terjadi kekeliruan dalam proses
penjumlahan karena menjumlahkan data melalui buku besar ataupun nota
pembayaran yang telah dilakukan.

Untuk itu dibangun sebuah sistem informasi berbasis web yang
dapat digunakan karyawan dalam pengelolaan data laundry. Sistem ini dibangun
dengan metode waterfall yang meliputi analisis kebutuhan, analisis sistem
menggunakan PIECES, desain sistem menggunakan ERD untuk perancangan
database, flowchart, dan DFD, serta pengimplementasian menggunakan
MYSQL untuk membuat database serta bahasa pemograman PHP dan HTML

Dengan adanya aplikasi ini diharapkan dapat membantu karyawan
untuk pengelolaan data laundry. Sehingga proses pelayanan dapat lebih cepat
dan informasi yang didapat lebih akurat.

Kata kunci: transaksi, sistem informasi, waterfall, web
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ABSTRACT

Tera laundry is a line of business that is engaged in laundry services
which provides a variety of laundry services ranging from dry cleaning,
complete washing, and ironing only. So far, the service process is still carried
out manually, starting from recording payments, recording transactions, to
making income reports which is done by manually recapping data on ledgers,
so that the data search process takes-a long time and in making income reports.
There can be errors in the addition process due to adding up data through
ledgers or payment notes that have been made.

For this reason, a web-based information system was built that can
be used by employees in managing laundry data. This system was built with the
waterfall method which includes requirements analysis, system analysis using
PIECES, system design using ERD for database design, flowcharts, and DFD,
and implementation using MYSQL to create databases and programming
languages PHP and HTML

With this application is expected to help employees for laundry data
management. So that the service process can be faster and the information
obtained is more accurate.

Keywords: transaction, information Systems, waterfall, web
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