BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pemesanan adalah suatu aktifitas yang dilakukan oleh konsumen sebelum

membeli atau memakai, suatu bapsg wlan jasa.yang bertujuan memudahkan
_ liard adalah suatu perusahaan yang bergerak dibidang penyewaan

lliard schagai Sarana hiburan moden g |
- TE— . ——
kan aplikasi pemesanan meja bilyar sceara online be
mesiman telepon atau dengan cora manual yang kurng efektif yait
: efektif

Dolam hal ini

pihak perusahaan. Sedang elepon hanya orang-orang
tertentu saja yang dapat mengaksesnyn karena pihak perusashaan mengantisipasi
penipuan oleh konsumen.

Berdasarkan hal tersebut diatas maka kami mencoba melakukan suatu
penelitian di Mezz Billiard khususnya pada bagian pemesanan meja dan disini
kami akan jadikan sebagai Tugas Akhir dengan judul “SISTEM INFORMASI



PEMESANAN MEJA BILLIARD BERBASIS WEB PADA MEZZ

BILLIARD". Dengan cara onfine atau melalu internet para konsumen dan

semua kalangan yang sudah mendaftar menjadi member di Mezz Billird dapat
memesan meja billiard secara ondine dan dupat melibat informasi mejo billiard

1.3 Tujuan Masalah

Tujuan dari pembangunan sistem informasi berbasis web pemesanan meja
billiard {Mezz Billiard) adalah :

I. Memberikan kemudahan kepada calon konsumen untuk melakukan

pemesanan meja billiard secara ondine.



2. Memberikan keuntungan kepada perusahaan dengan adanya web sebagai
media promosi dan pemesanan meja billiard secara onfine.
3. Mengurangi antrian panjang dilokasi
1.4 Batasan Masalah

Penyusunan tugas akhir im akanddibs

Pada tahap ini para penulis akan melakukan analisa dotn yang berupa
pemilihan bahasa pembrograman serta berbasis web agar dapat ditampilkan serta
mempermudah konsumen yang akan menggunakan aplikasi ini.

153 Ujl coba dan Evaluasi



Evaluasi yang akan dilakukan pada sistem ini adalah:

2. Sistem informasi pemesanan onfine dapat berjalan sesuai perancangan
sistem yang mengimplementasikan konsep php b,

b. Pengujian terhadap performa sistem informasi pemesanan onfine dapat
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